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APRESENTACAO

Advinda de um cenario de crise institucional até o ano de 2015, no que diz
respeito @ metodologia e alinhamento a execucao do trabalho, a Fundagao Renascer
do Estado de Sergipe, apresentava necessidade de revisao, atualizagao e discussao
sobre a instrumentalizagdo dos procedimentos realizados no atendimento ao
adolescente, que pudesse, de modo padronizado, promover uma melhor organizagcao
em seus processos de trabalho. Vale destacar que os procedimentos até entao
existentes, tinham como base a legislagéo vigente acerca do atendimento
socioeducativo, porém, o fazer profissional estava sendo realizado a partir das
percepgdes individuais de cada profissional.

Partindo dessa premissa, em 2015, com a proposta trazida por uma nova
gestdo e tendo como norte a Pedagogia da Presenca, criada e difundida pelo
educador Anténio Carlos Gomes da Costa', foi iniciada a produgao do Projeto
Politico Pedagégico Institucional (PPPI) com a participagao de todo o corpo
funcional da Renascer, adolescentes em cumprimento de medida cautelar e
socioeducativa e sociedade civil organizada.

Todavia, a existéncia deste documento trouxe a necessidade de criar manuais
de operacionalizagado das Medidas socioeducativas que, no Estado de Sergipe, se
desdobrou em Cadernos de orientagées? norteadores da pratica nas unidades de
atendimento executados pela Renascer.

Assim, tendo como base, 0 MANUAL DE PROCEDIMENTOS TECNICOS -
instrumento produzido pela equipe técnica do antigo CENAM - Unidade
Socioeducativa de Internagao - no ano de 2014, que tinha a finalidade de legitimar o
fazer técnico naquela unidade, foi aventado pela equipe técnica da Diretoria

Operacional da Renascer a
! pedagogo, foi um dos participantes da redacdo do ECA, Estatuto da Crianca e do Adolescente, com vasta
experiéncia no trabalho com criancas e adolescentes, trabalhando na FEBEM de Minas Gerais e criador da
Pedagogia da Presenca, metodologia voltada para adolescentes autores de ato infracional.

2 0 SINASE (2006), orienta a elaboracdo de programas (organizagao e funcionamento) das unidades de
atendimento (p.37), além de promover a elaboragdo de documentos cOmo: regimento interno, guiadoe ducador
e manual do adolescente, de forma coletiva, sempre que possivel (p. 56) _ .
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construcdo do PROGRAMA DE EXECUCAO DAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS
DO ESTADO DE SERGIPE (PROEX), contendo tais cadernos de orientagoes.

Desse modo, em julho de 2016 foram realizadas oficinas para construgao do
PROEX da Internagdo, com a participagao das equipes técnicas e diretivas das
Unidades de Atendimento socioeducativo da Renascer, onde discutiu-se €
reorganizou-se coletivamente 0S procedimentos técnicos operacionalizados no
acompanhamento prestado ao adolescente/jovem que cumpre a medida cautelar € a
socioeducativa privativas e restritivas de liberdade, desde o acolhimento ao
desligamento.

Nos meses seguintes e ja no ano de 2017, as discussdes com as equipes
técnicas, diretiva e de seguranca das unidades de atendimento socioeducativo e da
Unidade de Saude da Renascer, aconteceram com o objetivo de fomentar a reflexao
e estabelecer os fluxos no &mbito dos servicos de saude ofertados ao adolescente; e
no caso especifico das unidades de internagdo, masculina e feminina, foram
realizadas reunioes para a construcao do Projeto de Visita intima. No mesmo
periodo, discussoes & construcées coletivas foram desenvolvidas com as equipes de
seguranca das unidades de atendimento socioeducativo, estabelecendo 0s
Procedimentos Operacionais (PO) nos diferentes contextos relativos a seguranca
socioeducativa.

Nessa perspectiva, 0 PROEX apresenta-se cOmo norteador da agao
socioeducativa no ambito institucional da Renascer, observando os principios legais
da protegcao ao adolescente, a primazia aos principios éticos profissionais, ©
estabelecimento do fluxo das acoes entre as equipes de trabalho, a unificagao de
procedimentos & conceitos orientadores do atendimento socioeducativo, visando a
qualificacao do fazer profissional e do atendimento que devera ser revisado a cada
dois anos, a partir da realizagao de diagnostico institucional por igual periodo.

Destaca-se ainda que no ano de 2019, tendo como base também as discussoes
coletivas acima citadas, foi realizada a atualizagéo do Projeto Politico Pedagogico
Institucional (PPPI) e do Regimento Interno das Unidades de Execucao das
Medidas Socioeducativas da Fundagao Renascer do Estado de Sergipe que

dialogam diretamente com PROEX.
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INTRODUGAO?

No Brasil, a consolidagdo do atendimento a crianca e do adolescente surgiu
como necessidade de discussdo a partir da revolugao de 1930, acontecimento de
relevancia para a histéria do nosso pais que contou com uma série de fatores
conjunturais, sob forte influéncia a nivel interno quanto externo, produzindo demandas
no que concerne as agdes inerentes as mudancas no contexto socioeconémico e
politico.

A instalacdo de uma nova forma de condug&o do pais, através do Estado Novo,
trazia para o campo social a necessidade do aparato executor das politicas sociais no
pais. Destacou-se a época a legislagao trabalhista, a obrigatoriedade do ensino e a
cobertura previdenciaria associada a insergéo profissional, a qual foi alvo de criticas
por seu carater ndo universal. Configurando uma espécie de cidadania restrita aos
que tinham carteira assinada, reproduzindo uma grande massa de trabalhadores sem
protegéo social.

O sufragio universal foi reconhecido nesta época como um direito politico de
individuos, excluidos até entao, a exemplo das mulheres. Nesse periodo, o ideario
politico passou a se interessar em atender um numero indeterminado de criangas e
adolescentes, impulsionados pelas mobilizagoes populares, mas tambem pela
necessidade mercadologica da reproducao da forga de trabalho.

Em 1942, foi criado o Servico de Assisténcia ao Menor — SAM. A referida lei foi
criada com carater emergencial e o um dos seus objetivos era alterar o Codigo de
Menores, definindo o critério de periculosidade manifestado na personalidade do
adolescente como determinante para a decisdo de encaminhamentos ao juizado. Este
6rgao estava vinculado ao Ministério da Justica, equiparado ao Sistema Penitenciario,
ou seja, com acentuado indicativo da corregdo em prol da ordem social através de
agoes coercitivas e de controle.

Para Del Priore (2000) o SAM néo foi criado para garantir os direitos da crianca

e do adolescente, mas sim para defender a sociedade capitalista, atraves da

3 Essa contextualizacdo historica é dado retirado do Projeto Politico Pedagogico Institucional (PPPI) da
Fundagdo Renascer construido no ano de 2015 e revisado no ano de 2022.
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“admoestacao” dos filhos da populagdo produtiva excluida da cobertura
previdenciaria, na perspectiva de alimentar o exército de reserva para o trabalho,
sugerindo inclusive que a forma de atendimento oferecia maus tratos aos assistidos.
Assim, posteriormente com o Golpe Militar de 1964, a perspectiva para assisténcia ao
segmento infanto-juvenil foi novamente recomposta no contexto autoritario de uma
ditadura militar que implantou a Politica Nacional do Bem-Estar ao Menor — PNBEM.

A Politica Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM), criada em dezembro de
1964, traduz a problematica do “menor” como decorrente da desagregacao da familia,
devido ao processo migratério para os centros urbano-industriais, onde estes
migrantes, em sua grande maioria, encontravam-se desqualificados para o mercado
de trabalho e consequentemente com dificuldades de absorgao, ficando expostos ao
subemprego e a mendicancia, participando da cultura da pobreza e da violéncia,
assim como do abandono das criancas pelos pais/responsaveis, que desta maneira
ficam a mercé da vulnerabilidade, risco social e pessoal. Estas criancas e
adolescentes, entendidas como “menores’ pela forma como eram apresentadas
socialmente diferentes daquelas advindas de familias abastadas, tendem a vivenciar
situacées de marginalizagao e atitudes para sobrevivéncia com indicagao para
praticas de pequenos delitos, dada a situagéo de exclusao social, abando e caréncias
multiplas, transformando-se rapidamente em infratores. Para conter tal processo,
criaram-se FEBEM's nos Estados, com o objetivo de recolher estas criancas e dar-
lhes condicdes para se integrarem a sociedade, conforme aponta RIZZINI (2002).

Apos a criacéo da politica, foi criada a Fundagao Nacional para o Bem-Estar do
Menor —FUNABEM trazendo como objetivo corrigir as falhas observadas no SAM, ja
que a PNBEM subordinava as diretrizes, todas as entidades publicas e particulares
que prestassem servico a crianca e ao adolescente. A FUNABEM seria
financeiramente independente e incorporara a estrutura do SAM ja existente nos
estados, estes servicos incluiam do atendimento aos menores carentes €
abandonados/orfaos aos menores infratores. Com a FUNABEM nasceram as
Fundacao Estadual do Bem Estar do Menor (FEBEM's).

A década de 1980 foi marcada pelas conquistas dos direitos sociais e a
Constituigao de 1988 veio consolidar a Constituicao Cidada. Para o segmento infanto-

juvenil, a década de 80 também trouxe importantes conquistas. A Assembleia
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Constituinte presidida por Ulysses Guimaraes e composta por 559 congressistas com
duracao de 18 meses, organizou um grupo de trabalho que se comprometeu com a
defesa dos direitos da crianca e do adolescente. Este trabalho resultou na organizagao
do artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado, assegurar a crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a alimentacao, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
3 liberdade e a consciéncia familiar e comunitaria, além de coloca-la a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia e
opressao. (BRASIL, 1988, p. 113).

A partir da constituinte de 1988 os 6rgaos que passam a garantir a Seguranca
Publica sao a Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros. Na maneira como se
organiza a Seguranga Publica inicia-se um movimento para se diferenciar as fungdes
das policias que compdem a Politica de Seguranga Publica. E neste momento que se
inicia a perspectiva sobre a nova forga policial.

A base para o Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA estava langada. A
partir de entdo se iniciou a articulagdo em prol de uma lei que contribuisse
decisivamente para exigibilidade dos direitos constitucionais aos direitos infanto-
juvenis, o que resultou no Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei 8069/90. Em 13
de julho de 1990, foi sancionada a lei pelo entdo presidente Fernando Collor,
extinguindo assim o Cédigo de Menores.

O ECA trouxe diversas mudancas no que se refere ao eixo infancia e
adolescéncia no Brasil. Ele veio ndo apenas para promover a substituicao do termo
“menor” por crianga e adolescente, mas também para compreender uma nova forma
de olhar a infancia e a juventude. Portanto, se observa uma transformacao na
condicao sociojuridica e infanto-juvenil, colaborando substancialmente para a
conversao de “menores” em “cidaddos-criangas” e “cidadaos-adolescentes”.

Esta nova concepgao consistia em reconhecer esta categoria como nao adulta,
como sujeitos de direitos e ndo como objetos de intervengao, como eram tratados até
entao, além de representar avango nas esferas politica e social para a infancia a
medida que no Estatuto se institui a ideia de Protegao Integral.

A politica de Protegao Integral ndo se limita as praticas primitivas, nem tao

pouco ao atendimento de “menores em situag&o irregular’, mas refe

protecao

10



4 44

8 #
e
=
Governo do Estado de Sergipe @
Secretaria de Estado da Inclus3o, Assisténcia Social

Fundacdo Renascer do Estado de Sergipe
Diretoria Operacional - DIROP

quanto aos direitos fundamentais da crianca e do adolescente — direito ao
desenvolvimento fisico, intelectual, afetivo, social, cultural etc.

Antes a responsabilidade sob a crianga e o adolescente era dever apenas da
familia e do Estado, a partir da constituinte, estende-se a sociedade civil, em zelar
pelo cumprimento dos direitos desta categoria. Além de legitimar a criagao de 6rgaos
de deliberagdo e fiscalizagdo no que concerne a garantia da protecao integral da
crianga e do adolescente, sob forma de controle social através dos conselhos de
direito. Nessa perspectiva, Para Arantes o Estado traz a questao da cidadania para
todas as criangas e adolescentes:

N3o se pode pensar em modelos de atendimentos, em medidas de protecao
e em medidas socioeducativas que ndo tenham a guid-las este imperativo.
Tratar as criancas e os adolescentes como sujeitos de direitos, nado lhes negar
a humanidade e a dignidade, constituir com eles uma perspectiva de futuro:
eis o Unico caminho, se queremos construir a paz social. (ARANTES, 1999, p.
260).

De acordo com o ECA, ainda, deve haver o compartiihamento da
responsabilidade, no tocante ao desenvolvimento da politica de atengao a crianca e
ao adolescente e de seu financiamento entre as trés esferas do governo. Assim, a
Unido, os Estados e os Municipios precisam se comprometer com as acoes para a
execucao das medidas socioeducativas, questao essa, fundamental para execugao
das propostas estabelecidas pelo Estatuto.

A corresponsabilidade também se estende com relacdo aos direitos e deveres,
onde é dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico,
regulamentadas também as garantias de prioridades como primazia do atendimento
nos servigos publicos, bem como a insergao de novos projetos na formulagéo e
execucao das politicas publicas.

O ECA traz um novo modelo de gestdo, conteudo e método, sobretudo em
relacao as medidas socioeducativas aplicadas aos adolescentes que cometeram atos
infracionais, assim como traz o artigo 103 deste Estatuto “(...) a conduta descrita como
crime ou contravencao penal’. Considerando o adolescente infrator como uma
categoria juridica, no sentido de ser sujeito de direitos estabelecidos na doutrina da
protecao integral.

(e N\
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Passados mais de 27 anos de vigéncia do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, que proporcionou inegaveis conquistas e avangos no campo dos direitos
da infancia e da juventude, permanecem ainda em aberto inimeros desafios.
Possivelmente, o principal deles esteja relacionado ao modelo organizacional e
gerencial necessario para que 0s mecanismos e garantias, previstos em lei, tenham
maior eficacia.

O Sistema Nacional de Medidas Socioeducativas — SINASE foi criado em junho
de 2006, em comemoragdo aos 16 anos da publicagcao do ECA, sendo apresentado
pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica e pelo
Conselho Nacional de Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA. O SINASE
& fruto de uma construcdo coletiva envolvendo diversas areas de governo,
representantes de entidades e especialistas da area. Além, de uma série de debates
protagonizadas por operadores do Sistema de Garantias de Direitos em encontros
regionais que cobriram todo territorio nacional.

O SINASE (20086) é o conjunto ordenado de principios, regras e critérios de
carater juridico, politico, pedagégico, financeiro e administrativo, que envolve, desde
o processo de apuragéo de ato infracional. até a execucao da medida socioeducativa,
incluindo sistemas estaduais, distrital € municipais, bem como todas as politicas,
planos e programas especificos de atencdo aos adolescentes autores de atos
infracionais.

E importante destacar que este Sistema constitui-se de uma politica publica
destinada a inclusdo do adolescente em conflito com a lei, ndo sendo, portanto, uma
politica de governo, devendo-se pautar suas acdes na natureza pedagogica da
medida socioeducativa, tendo como prioridade em meio aberto, a prestagao de servico
4 comunidade, liberdade assistida, em detrimento das restritivas de liberdade, a
semiliberdade e a internag@o em estabelecimento educacional, haja vista que estas
devem ser aplicadas respeitando o carater de excepcionalidade e brevidade.

Dentro desta otica pode-se afirmar que o SINASE articula os trés niveis de
governo para o desenvolvimento dos programas de atendimento, levando em
consideracéo a intersetorialidade e a corresponsabilidade da familia, comunidade e

Estado, tendo como objetivo principal fortalecer a atuacado das medidas em meio

Z aberto e a municipalizagdo da execugdo dessas medidas. Vale destacar que esse
J'-
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sistema estabelece ainda as competéncias e responsabilidades dos Conselhos de

Direitos da Crianga e do Adolescente, que devem sempre fundamentar suas decisdes
em diagnésticos e dialogos direto como os demais integrantes do Sistema de Garantia
de Direitos — SGD, tais como o Poder Judiciario e o Ministério Publico.

Os érgaos deliberativos sao articuladores da atuagao das diferentes areas da
politica social. Neste papel de articulador, a incompletude institucional € um principio
fundamental norteador de todo o direito da adolescéncia que deve permanecer a
pratica dos programas socioeducativos e das redes de servigos. Demanda a efetiva
participagdo dos sistemas e politicas de educacdo, salude, previdéncia social,
assisténcia social, cultura, esporte, lazer, seguranca publica, entre outras para
efetivacdo da protegao integral de que sao destinatarios todos adolescentes (SINASE,
p. 41.2006).

Ainda dentro da légica de funcionamento da rede é importante destacar o papel
desempenhado pelos Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente e sua
articulagao com os 6rgaos gestores do SINASE, devem articular-se com os conselhos
e 6rgaos responsaveis pelo controle, gestao, supervisdo e avaliagao dos demais
sistemas e politicas sociais para o desenvolvimento de agdes integradas e que levem
em consideracdo as peculiaridades que cercam 0 atendimento aos adolescentes
inseridos no SINASE.

A proposta pedagogica do SINASE tem como prioridade o adolescente sendo
este o alvo das agdes socioeducativas, as quais devem necessariamente contribuir
para a formacgéo voltada para a constituigao de um ser cidadao auténomo e solidario,
capaz de integrar-se socialmente no seio familiar e comunitario. Deve assegurar que
o jovem nao mais volte a cometer atos infracionais.

Os parametros norteadores da agao € gestao pedagogicas para as entidades
elou programas de atendimento que executam a internacao provisoria e as medidas
socioeducativas devem propiciar ao adolescente o acesso a direitos e as
oportunidades de superagéo de sua situacdo de exclusao, de ressignificagdo da vida,
bem como o acesso a formagao de valores para a participag@o no convivio social,
uma vez que as medidas socioeducativas possuem uma dimensao juridico-
sancionatéria e uma dimensao substancial ético-pedagogica. Seu atendimento deve

ser organizado observando o principio da incompletude institucional. Assi inclusao
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dos adolescentes pressupde sua participacdo em diferentes programas e servigcos
sociais e publicos (SINASE, 2006).

Sendo assim, as diretrizes pedagogicas do atendimento socioeducativo das
entidades ou programas, deverao orientar e fundamentar-se na prevaléncia da agao
socioeducativa sobre os aspectos meramente sancionatérios, dando prioridade as
acoes sdcio pedagogicas como um importante instrumento ordenador das agdes e da
gestao do atendimento a toda comunidade socioeducativa.

E imperioso pautar ainda, que a participagao dos adolescentes na construcgao,
no monitoramento e na avaliagdo destas agoes, respeitando a singularidade, a
presenca educativa e exemplaridade deve ser valorizada e garantida, considerando a
obliquidade pedagogica como condi¢ao necessaria na agao socioeducativa.

Reconhecer como sendo de extrema importancia a formagao continuada dos
atores sociais envolvidos no atendimento socioeducativo garantindo a capacitacao e
atualizagao continuada sobre a tematica em discussao (crianga e adolescéncia),
sendo esta proposta promovida em todas as esferas de governo e pelos trés poderes,
em especial, as equipes dos programas de atendimento socioeducativo e demais
6rgaos que mantém interface com o SINASE. E ainda promover espagos de dialogo
ampliado e coletivo a nivel institucional e intersetorial para reviséo de procedimentos
e processos de trabalho tem importancia fundamental para uma praxis socioeducativa
atenta as transformacoes societarias com primazia na garantia dos direitos da crianca

e do adolescente.
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1. DADOS INSTITUCIONAIS DA RENASCER
1.1 MISSAO INSTITUCIONAL

Executar a Internacdo Proviséria e Medidas de privagéo de liberdade e de
semiliberdade com efetividade, eficiéncia e eficacia, garantindo aos adolescentes os
direitos previstos em lei, contribuindo para o redirecionamento valorativo atitudinal e
promovendo as condigbes necessarias para a sua reinsergdo social como

protagonista de sua historia.
1.2 COMPETENCIAS

I.  Assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagao dos direitos dos(as)
adolescentes em cumprimento da Internacdo Provisoria, e de medidas
socioeducativas de Internacéo e Semiliberdade na RENASCER, referente a vida, a
saude, a alimentagdo, a educagédo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagédo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

Il.  Criar, desenvolver e manter programas para a execugao do atendimento
inicial, internacao proviséria e das medidas socioeducativas de internacao e
semiliberdade, adequados aos parametros socioeducativos preconizado pelo
SINASE;

. Garantir a execucdo do devido processo legal, utilizando-se de praticas
restaurativas;

IV Gerar e fornecer informagées de programas de atendimento
socioducativos desenvolvidos pela RENASCER, para o registro e tratamento de dados
através do SIPIA/SINASE, visando o monitoramento e a avaliagao da execugao e
cumprimento das medidas socioeducativas;

V. Promover capacitacdo e formagao profissional continuada as equipes de
atendimento, e demais profissionais necessarios a consecucao dos seus objetivos;

VI Promover estudos e pesquisas sobre o atendimento incial, internagao

provisoria, e a execugao das medidas socioeducativas de internacao e semiliberdade,

@“@ﬁ}\
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bem como realizar analises sobre o adolescente em cumprimento destas medidas, de
forma a subsidiar a formulagéo e execugao de politicas publicas eficientes e eficazes;

VIl. Promover cursos, congressos, seminarios, palestras e outros eventos,
dirigidas & sociedade em geral, que contribuam para a execucdo de medidas
socioeducativas e a prevencao da pratica do ato infracional;

VIIl. Promover a articulagao institucional entre 6rgaos e entidades publicas e
privadas, visando a implantacao e operacionalizagao de programas de qualificacao
profissional e de insergdo no mercado formal ou informal de trabalho para os
adolescentes atendidos pela RENASCER;

IX. Celebrar convénios, termo de cooperacao técnica, acordos e contratos
com o6rgaos e entidades publicas ou privadas, com vistas ao cumprimento de sua
finalidade;

X. Desenvolver programas, projetos e acoes destinados aos adolescentes
egressos do atendimento ancial, internacéo provisoria e medidas socioeducativas de
internacéo, de semibilidade;

x| Articular medidas preventivas e estrategias de acao frente as politicas
publicas do Estado e Municipios, para o fortalecimento socioecondmico das familias
dos adolescentes assistidos pela RENASCER;

X|l. Executar as atividades que forem determinadas pela Secretaria de
Estado a qual esta vinculada, visando atender as diretrizes tragadas pelo Governo do

Estado, nas areas de sua competéncia.

13 INFRAESTRUTURA

131 ESTRUTURA FiSICA

» SEDE ADMINISTRATIVA - Rua Dr. GARCIA Moreno, S/N Bairro Médici |
SETORES ADMINISTRATIVOS — Composto por trés diretorias — PRESIDENCIA,
ADMINISTRATIVA-FINANEIRA E OPERACIONAL, que atuam diretamente no

atendimento as demandas oriundas das unidades de atendimento.
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NUCLEO ESTADUAL DA ESCOLA DO SINASE — NESS que atua na formacao de

profissionais em consonancia com a Escola Nacional para a Socioeducagao no estado

de Sergipe tanto em meio aberto quanto de privagao e restricao de liberdade

UNIDADE FEMININA — Unidade responsavel pela execugédo das medidas privativas e

restritivas de liberdade, bem como internagao provisoria para adolescentes do sexo
feminino;

CASE | - Unidade responsavel pela execugdo das medidas restritivas de liberdade
para adolescentes do sexo masculino, com perfil previamente determinado como
reincidente na medida;

CEMEC - Servico fechado de acolhimento e atendimento de 5 adultos sem referéncia

familiar e sem Casa de atendimento especifico;

> COMPLEXO SOCIOEDUCATIVO — Av. Tancredo Neves, Bairro Capucho.
USIP - Unidade responsavel pela execugao da medida de Internagao provisoéria para

adolescentes do sexo masculino;

> UNIDADE CASTELO BRANCO — Rua do Acre, Numero Conjunto castelo Branco.
CASE II- Unidade responsavel pela execugao das medidas restritivas de liberdade
para adolescentes do sexo masculino, com perfil previamente determinado como

reincidente na medida;

> COMUNIDADE DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO MASCULINA -
CASEM- Av. Perimetral B.S/N. Complexo Taigoca, Conjunto Marcos Freire Il. Nossa
Senhora do Socorro - SE. Unidade responsavel pela execucao das medidas privativas

de liberdade, para adolescentes do sexo masculino.

1.3.2 COMPOSICAO DE PESSOAL

O quadro de pessoal da Renascer é composto por servidores:

a. Servidores efetivos Estatutarios da Renascer

17




- !»..".!'

od
s

/5

Governo do Estado de Sergipe m

Secretaria de Estado da Inclusdo, Assisténcia Social
Fundagdo Renascer do Estado de Sergipe
Diretoria Operacional - DIROP

b. Servidores cedidos de outros 6rgaos;

c. Servidores temporarios — contratados atraves de Processo
Seletivo Simplificado — PSS;

d. Servidores de outros érgaos sem vinculos empregaticios com a
Renascer — Secretaria de Educacao;

e. Empregados terceirizados

14 ACAO SOCIOEDUCATIVA

A acao socioeducativa da Renascer apoia e se estabelece em agdes e
procedimentos que potencializam as transformacdes de atitudes e comportamentos,
mentalidades e valores sociais, garantindo o acesso dos adolescentes a
escolarizagdo, a salde, a profissionalizagdo e aos valores culturais e sociais,
desenvolvendo um processo educativo fundamentado na humanizagao.

Para a execucao das agdes no ambito do trabalho socioeducativo, ou em
qualquer atuagdo que implique uma pratica educativa, se faz necessario reflexéo e
adogao de referenciais tedricos. Ndo ha como agir sem entender qual a visdo de
mundo e de homem que orienta o trabalho, bem como quais sao as reflexdes tedricas
e metodoldgicas utilizadas para alcangar os objetivos finalisticos.

Sendo assim, as diretrizes pedagégicas do atendimento socioeducativo das
entidades ou programas, nao deverao orientar-se e fundamentar-se na prevaléncia da
sancionatoria, sobre as acdes pedagogicas, ou seja, devem ser prioridades as agoes
socias pedagodgicas.

O pedagégico consiste num importante instrumento ordenador das acoes e
gestao de atendimento socioeducativo, sendo também imprescindivel a participagao
dos adolescentes na construgao, no monitoramento e na avaliagao destas acoes,
respeitando a singularidade do sujeito, a presenca educativa e exemplaridade, como
condicdes imperativas na agao socioeducativa.

As fases que compde o periodo de acompanhamento do cumprimento da
medida socioeducativa nas Unidades e/ou programas de atendimento socioeducativo

da Fundagdo Renascer, estéo distribuidas em recepgao, acolhimento
. raygenve do Conseo Admiaidtrat
_ FunGaa0 nenascer

integracgao.
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Essas fases representam os diferentes momentos pelos quais o adolescente ira
passar no periodo do cumprimento da medida socioeducativa.

Um ponto a se destacar, é a diferenciagao entre a superagao ou nao das fases
no programa de atendimento. A medida socioeducativa de internacao pode durar entre
06 meses e 03 anos, permitindo o desenvolvimento de todas as fases; ja o programa
de internacao proviséria, que pode ser cumprida no periodo maximo de 45 dias,
apenas possibilita o desenvolvimento das fases iniciais.

Durante todo esse processo, o protagonista deve ser o adolescente, que
indicara em sua histéria de vida, sua disponibilidade e possibilidades, apontando até
onde podera ir, a partir do reconhecimento dos seus limites e potencialidades.

Contudo, ha de se destacar que o desenvolvimento dessas fases esta
intimamente relacionado a dindmica de funcionamento das unidades e/ou programas
de atendimento e as normas e procedimentos ja pré-estabelecidos. Os profissionais
que trabalham nessas unidades devem, portanto, ter o dominio e o conhecimento
deles, de modo a adaptar, harmonicamente, as especificidades de cada caso com a

manutengao da ordem e do respeito as normas de funcionamento da instituicao.
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ADERNOS DE ORIENTACOES
PARA EXECUCAO DO
ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO

A Lei 8.069/90 do Estatuto da Crianca e do Adolescente criou no Brasil um
sistema de controle judicial que lida com o dolo juvenil, baseado na responsabilizagao
socioeducativa dos jovens entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de idade, denominado
como ato infracional, onde o adolescente autor de ato infracional sera
responsabilizado mediante um devido processo legal, que podera estabelecer
sancoes, sob a forma de medidas socioeducativas, cuja aplicagao devera levar em
conta a sua peculiar situagé@o da pessoa em formagao e desenvolvimento fisico, social
e psicologico.

E incontestavel, que as medidas socioeducativas descritas no ECA e
reafirmada no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE, se
constituem numa resposta social destinada ao adolescente que cometeu ato
infracional, em que sua aplicagao deve prevalecer o carater socio pedagoégico, nao

visando meramente a retribuicdo ou puni¢ao pelo ato cometido, mas sim a reinsergao
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O propésito da medida socioeducativa deve ser possibilitar ao adolescente um
despertar para sua a responsabilidade social, proporcionando-lhe um novo projeto de
vida que possibilite uma nova percepgao da sua realidade, para além da lei do mais
forte e da violéncia como resposta ao interdito, através de sua reinsercao social,
familiar e comunitaria, que lhe garante a alimentagao, educacao, saude, cultura, lazer,
profissao, aliados a realizagéo de atitudes e agoes beneficiarias do Estado, sociedade
e familia em proveito da transformacao da realidade do infrator.

Os cadernos de orientacdes aqui apresentados, seguem O0S preceitos
estabelecidos no ECA e no SINASE, além de considerar e ter como norte as
determinagdes especificas das areas pedagodgicas, da Psicologia, do Servigo Social,
do Direito e demais categorias profissionais, e ainda, sobre questoes referentes a
procedimentos de salude e de seguranga com padrao nacional, a exemplo das
legislagdes* especificas para o atendimento da salde integral dos adolescentes em
regime de privacgao e restricao de liberdade.

De acordo com o Projeto Politico Pedagégico Institucional Fundacao
Renascer - PPPI (2016), o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), quando
trata da natureza da medida socioeducativa a ser aplicada ao adolescente, tem como
norte, o respeito a capacidade do adolescente de cumprir a Medida; as circunstancias;
a gravidade da infragao e as necessidades pedagégicas do adolescente na escolha
da medida, com preferéncia pelas que visem ao fortalecimento dos vinculos familiares
e comunitarios — artigos 100, 112, § 1°,e 112, § 3° do ECA.

Ao adolescente, a submissao a uma medida socioeducativa, para aléem de uma
mera responsabilizacao, deve ser fundamentada nao sé no ato a ele atribuido, mas
também no respeito a equidade, considerando as necessidades sociais, psicologicas
e pedagogicas do adolescente na construcao do seu projeto de vida. O objetivo da
medida ¢ possibilitar a incluso social de modo mais célere possivel e, principalmente,
o seu pleno desenvolvimento como pessoa. (SINASE, 2006, apud PPPI, 2016).

Cada medida socioeducativa aplicada ao adolescente, tem caracteristicas e

especificidades que trataremos a seguir, a comegar pela Medida Cautelar

4 Lei N© 8.080, de 19 de setembro de 1990 e PNAISARI: Portarias N2 1.082 e 1.083 de 23 de maio de 2014.
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estabelecida na Internacgao Proviséria — C1, seguida da medida socioeducativa
de Semiliberdade — C2 e a medida de Internagao C3.

Portanto, este caderno objetiva normatizar, organizar e orientar as agées das
unidades de atendimento socioeducativo do Estado de Sergipe das medidas de
Internacao e Semiliberdade, além de prever procedimentos para a Internagao
Provisoria, respeitando as devidas particularidades, todavia com a declaragao de
normas e rotinas que fortalecerdo a agao socioeducativa e evitarao distorgoes acerca

da sua operacionalidade.
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| -INTRODUCAO

As medidas socioeducativas estabelecidas pelo ECA — Estatuto da crianga e do
adolescente, reinem um conjunto ordenado de direitos e deveres no que concerne a
pratica do ato inf_racional. podendo ser aplicada pelo o6rgéo competente ao
adolescente de forma progressiva, desde a adverténcia até medida privativa de
liberdade. -

A Fundag:ao" Renascer do Estado de Sergipe, ¢ a instituicao estadual competente
e responsavel pela execugdo das medidas socioeducativas masculina e feminina
restritivas de liberdade - semiliberdade, privativas de liberdade — Internagéo e pela
medida cautelar - internagao provisoria.

A Internagdo Provisoria, apesar de se assemelhar no nome a medida da
internacao, é bem distinta, vez que se refere a uma medida cautelar do que a uma
medida socioeducativa propriamente dita (ILANUD, 2004 apud PPPI, 2016). Trata-se
de uma modalidade de internagao, antes da sentenca judicial, determinada pelo Juiz
competente ou decorrente da apreensao policial pos-fuga da unidade até o prazo
méaximo de 24 hﬂras cuja previsdo maxima para apuragao dos fatos esta prevista para
até 45 dias da privacao.

Em todo pals existem criticas ao uso indiscriminado da internacao provisoria pelo
fato de que, muitas vezes, ela fere o principio do melhor interesse do adolescente,
pois prejudica seus estudos e interrompe a sua profissionalizagao (SPOSATO, 2006;
SARAIVA, 2006, apud PPPI, 2016) Neste interim, a Constituicdo Federal brasileira e
o ECA entendem que a melhor forma de atendimento aos adolescentes dar-se-ao a
um conjunto articulado de acées em rede que mobilize os diversos atores sociais e
institucionais, tanto do setor publico como do setor privado (ILANUD, 2004).

A incompletude institucional evidencia a doutrina da protegao integral do ECA e
do Sistema de Garantia de Direitos, limitando a privagéo da liberdade, a segregacao
e a assisténcia totalizante e articulada de modo intersetorial. Para efetivacao e
garantia dos direitos aos adolescentes que cumprem medida cautelar de privagéo de
liberdade, faz-se mister reunir e operacionalizar processos de trabalho que
possibilitem o atendimento de forma intencional, qualitativa e articulada, fomentando

o protagonismo desse adolescente enquanto sujeito de direito e de sua historia.
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Ademais, observando o universo da medida sempre pela ética da incompletude
institucional, apresentamos este Caderno de Orientacdes para Execugado do
Atendimento Socioeducativo que devera ser adotado no fazer profissional no ambito

de atuagao da Medida Cautelar Provisdria, operacionalizadas pela Renascer.

Il - PREMISSAS DO ACOMPANHAMENTO AO ADOLESCENTE

Os procedimentos elencados neste item compdem as praticas primarias e iniciais
de todo atendimento socioeducativo. Apesar de nao serem superiores aos demais
processos descritos neste caderno, é essencial que a comunidade socioeducativa
compreenda que o Plano Individual de atendimento — PIA, a utilizagao do
SIPIA/SINASEweb e a abordagem individual ao adolescente € familia sao praticas
operativas centrais das equipes de atendimento, sdo pilares essenciais para as

proposituras de (re) construgao do projeto de vida do adolescente.

2.1 Plano Individual de Atendimento (PIA)
[ DESCRIGAO: A elaboragéo do PIA, constitui-se numa importante ferramenta para o“
acompanhamento da evolugao pessoal e social do adolescente e na conquista de
metas e compromissos pactuados com ele e sua familia durante o cumprimento da
medida. O PIA deve ser redigido detalhadamente, evidenciando as metas a serem
alcancadas € 0 COmpromisso de todos os atores envolvidos nesse processo para a
viabilizacao do plano, e deve ser elaborado no prazo de até quarenta e cinco (45)
dias da data do ingresso do adolescente na unidade, independente de solicitacao
judicial. Este documento deve ser enviado ao Juizado da Infancia e Juventude para
homologacao e acompanhamento da execugdo da medida socioeducativa, para que
na ocasiao do relatério avaliativo, o Juizo de Direito esteja ciente do desenvolvimento
do processo socioeducativo, obtendo elementos substanciais para proferir sua
decisdo. O acesso ao Plano é restrito ao diretor da unidade, a equipe técnica ‘
referenciada, ao adolescente e seus pais ou responsaveis, ao Ministerio Publico e ao
Defensor Publico, exceto expressa autorizagao judicial para outrem. A
responsabilidade pela elaboracéo e encaminhamento do PIA ao Juizo, no entanto, €
da equipe técnica da unidade, via direcéao geral. O seu preenchimento devera ser ‘
realizado' prioritariamente no sistema SIPIA SINASE/Web.

PUBLICO ALVO: Adolescente em cumprimento de medida socioeducativa e familia.

I_R':ESPONSAVEL: Equipe técnica de referéncia do adolescente.

2.2 UTILIZAGAO DO SIPIA/SINASE WEB

14 Mediante a impossibilidade do uso do Sistema SIPIA/SINASE Web, a equipe devera utilizar a Ficha
do PIA em modo fisico (off line) afim de garantir o direito ao adolescente de ter seu Plano encaminhado

no prazo determinado. -5 i t—
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DESCRIGAO: O SIPIA/Sinase € um sistema de informagdes composto por telas, que
dfeveréo ser incluidas e alimentadas pelos servidores capacitados e cadastrados. Sao
elas: .
«CADASTRO DO ADOLESCENTE: Esta tela pode ser visualizada por todos os
estados que utilizam o sistema e contém dados basicos do adolescente. ,
«ATENDIMENTO  INICIAL/INTERNAGAO PROVISORIA: Refere-se ao
acolhimento do adolescente. Nela é possivel inserir dados mais detalhados da vida
do socioeducando. As informacgdes primarias, geradas nas Unidades de
Atendimento de Internagéo e Semiliberdade, nomeia-se de ACOLHIMENTO. Nas
unidades de Internacao Provisoria, as informacoes inseridas serao utilizadas como
base dos dados para o registro estatistico, e por isso, seu preenchimento correto
e completo € imprescindivel.
«ATENDIMENTO DE MEDIDA: Utilizada para registrar os dados sobre a medida
socioeducativa, vinculando o adolescente @ medida e a unidade.
«REGISTRO DE ACOMPANHAMENTO TECNICO INTERDISCIPLINAR:
Conhecido por EVOLUCAO, refere-se aos registros diarios dos adolescentes.
«PIA: Instrumental do Plano de Individual de Atendimento. Constitui-se em uma
importante ferramenta no acompanhamento da evolugao pessoal e social do
adolescente, como também, na conquista de metas e compromissos pactuados
com ele e sua familia durante o cumprimento da medida socioeducativa.
OBSERVAGAO 1: Todas as fichas presentes no sistema, deverao ser utilizadas no
modo off line quando da impossibilidade do uso da rede de Internet; as fichas
preenchidas deverao ser encaminhadas junto com prontuario do adolescente para a
unidade de destino no caso de progressao ou regressao de medida socioeducativa,
cabendo ao técnico realizar o desligamento do adolescente e encaminhar as
informagées necessarias para 0 Administrador Estadual (ADE) realizar a
transferéncia de unidade.
OBSERVAGAO 2: O preenchimento e insercao dos dados no sistema, presentes nas
fichas, é de responsabilidade da equipe técnica de referéncia do adolescente,
coletando as informagdes do acompanhamento de modo articulado com os demais
profissionais que compoe 0O atendimento socioeducativo.
PUBLICO ALVO: Adolescentes.
RESPONSAVEL: Equipe técnica e/ou servidores cadastrados.

23 ABORDAGEM INDIVIDUAL AO ADOLESCENTE E A FAMILIA/RESPONSAVEL
'DESCRICAO: Todo e qualquer contato com o adolescente efou familiar que |
possibilite orientagao, repasse elou coleta de informagdes para que OS setores‘
responsaveis tenham ciéncia e sejam tomadas providéncias cabiveis. Faz-se
necessario que toda e qualquer informagao seja compartilhada na perspectiva de
atentar-se as demandas e situacoes elencadas, respeitando as especificidades e ‘
ética profissional. -

PUBLICO ALVO: Adolescentes € familiares/responsaveis.
RESPONSAVEL: Todos os profissionais da unidade de atendimento. |

I Bras dante do "oReano AdmmisErati 2
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Il - ROTINAS DA INTERNAGCAO PROVISORIA
3.1 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL AO ADOLESCENTE

3.1.1 ADMINISTRATIVO

DESCRICAO: Recepcionar o adolescente, bem como a autoridade que 0|
acompanhe, como também, verificar a documentacao necessaria indispensavel para
ingressar na unidade: Oficio, Guia de Execucao Definitiva de Medida Socioeducativa
do CNJ. Relatério de Constatacao de LesGes emitido pelo Instituto Médico Legal
(IML) e Documento de |dentificagao Pessoal (Certiddo de Nascimento e/ou Registro
Geral). Apdés a confirmagédo processual, a documentacdo original ou copia do
adolescente devera ser encaminhada ao setor técnico. O socioeducando, apés
receber um kit composto por uniforme, sandalia, colchao, roupas de cama e objetos
de higiene pessoal, devera ser informado sobre os procedimentos relativos a
segurancga da unidade.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes oriundos da Unidade de Internacao Proviséria, da
Internacdo, Delegacia Especializada de Protecao ao Menor (DEPCA) e outras
delegacias, 172 Vara e Comarcas do interior do Estado.

RESPONSAVEL: Equipe administrativa. |

3.1.2 TECNICO
DESCRICAO: Acolher o adolescente a fim de orienta-lo acerca do funcionamento |
(rotina), normas e procedimentos da Unidade, apresentar para dar ciéncia da ‘
legislagéo pertinente, bem como as prerrogativas sobre 0s direitos e deveres durante
o cumprimento de medida. Vale ressaltar que durante a primeira entrevista individual,
o diferencial da escuta qualificada deve prevalecer. Faz-se necessario verificar a
situacao da documentagéo civil do adolescente para fins de encaminhamentos as
politicas setoriais. Inicia-se entao, o preenchimento da Ficha de Atendimento\
Inicial, presente no sistema SIPIA/SINASE Web. Em seguida, o profissional
encaminhara o adolescente para a avaliagao admissional na Unidade de Saude de ‘
Medidas Socioeducativas da Fundagédo Renascer, por meio de preenchimento da
Ficha de Referéncia e de Contra Referéncia. Ademais, devera informar a familia
e/ou ao Conselho Tutelar sobre a admissao do adolescente, caso estes nao tenham
conhecimento ou néo estejam no momento do ingresso do adolescente na unidade.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes em cumprimento de internacao provisoria
jESPONSAVEL: Equipe técnica de referéncia.

L

| b

3.1.3 SAUDE
fDESCRICﬁO: Receber demanda de acompanhamento de adolescente da equipe_|
técnica da unidade de origem e realizar O atendimento inicial de saude no prazo ‘
maximo de cinco (5) dias a partir do acolhimento inicial. O procedimento tem o
objetivo de i) conhecer o historico de saude; ii) identificar demandas para promogao,
prevengao e tratamento de saude; e iii) obter informagoes referentes as condigoes
fisicas do adolescente (e.g.. peso, altura, pressao arterial). De posse dessas
informacgoes sera possivel avaliar as necessidades de insergao nas agendas ‘
especificas do acompanhamento de saude, além de fundamentar oS ‘
ﬂlcaminhamentos.é rede do Sistema Unico de Saude (SUS) parg_realizagao de |

e ] ! ¥
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exames e atendimento as especialidades clinicas, bem como também garantir?
realizacdo de testes rapidos para investigacao de Infecgdes Sexualmente
Transmissiveis (IST/AIDS)'®. Realizar a abertura do prontuario de salde do
adolescente para registro individualizado e remeter a Ficha de Referéncia e de
Contrarreferéncia para a unidade de origem.

PUBLICO-A.LVO: Adolescentes em cumprimento de internagao provisoria
EESPONSAVEL: Equipe de Saude das Medidas Socioeducativas da Fundagao

enascer.

31.4 SEGl_JRAN_-(}A .

DESCRICAO: Apos admitido pelo administrativo, a equipe de seguranca
socioeducativa devera realizar o procedimento de revista pessoal do adolescente
admitido, preencher a Ficha Cadastro de Seguranca e identificar o perfil do
adolescente para alocagao no alojamento mais adequado, conforme as prerrogativas
do SINASE quanto idade e complei¢ao fisica, analisando a situagao de risco e da
natureza do ato infracional. O adolescente recém-admitido devera ser informado ‘
sobre os procedimentos, normas de convivéncia e de seguranca institucional. Uma
copia da Ficha Cadastro de Seguranga devera ser encaminhada para a equipe

técnica imediatamente para avaliagéo pertinente o caso.
PUBLICO-ALVO: Adolescentes em cumprimento internagao provisoria- 4‘
I_RE.‘.‘»P()!NIS?.A‘VEL: Coordenadores, supervisores e equipe de seguranga. j

3.2 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL A FAMILIA

3.2.1 ADMINISTRATIVO
DESCRIGAO: Recepcionar a familia do adolescente. Informar sobre o funcionamento
institucional, além de providenciar o encaminhamento para as equipes responsaveis.
PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis pelo adolescente

"RESPONSAVEL: Equipe administrativa.

” 5]

.

3.2.2 TECNICO
DESCRICAO: Acolher e orientar _a familia acerca do funcionamento (r':ntina),—|
procedimentos da unidade, apresentar, para dar ciéncia, a legislagao pertinente, bem
como as prerrogativas sobre os direitos e deveres enquanto responsavel legal do \
adolescente. Deve-se realizar entrevista individual para complementar as |
informagoes do preenchimento dos instrumentais institucionais € 0S presentes no ‘
sistema SIPIA/SINASE Web. Orientar quanto a situagao processual no que Ihes
couber e solicitar a documentacao necessaria ao cumprimento da medida (Certidao ‘
de Nascimento, RG, CPF, Cartao SUS, Cartao Vacina, CTPS, ‘
Declaragao/transferéncia Escolar, Titulo e Reservista quando couber). Analisar ‘
brevemente o contexto familiar para cadastrar e autorizar a entrada de visitantes, e |
orientar os familiares sobre normas € procedimentos de visita. |
PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.
RESPONSAVEL: Equipe técnica: assistente social, psicologo(a), pedagogo(a) e ‘
@vogado(a). |

15 Procedimento realizado por profissional de s
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3.2.3 SAUDE
DESCRICAO: Realizar atendimento inicial a familia do(a) adolescente, na
perspectiva de identificar demandas de acordo com 0 historico de saude familiar.
Registrar atendimento no prontuério de saude do adolescente, Livro de Ocorréncia
da Saude, e, ainda, contrarreferenciar a unidade de origem, por meio da Ficha de
Referéncia e Contrarreferéncia (FRC). Na auséncia dos profissionais de salde, os
membros da equipe técnica deverao realiza-lo e informar através da FRC a equipe
de saude.
PUBLICO A'LVO: Familiares e responsaveis.
RESPONSAVEL: Equipe de saude: enfermeiro(a), auxiliar/técnico de enfermagem,
médico(a), assistente social, psicélogo(a).

3.24 SEGURANCA
DESCRIGAO: Recepcionar o familiar e/ou responsavel verificando a vinculagao com |
o adolescente: encaminhar para a equipe técnica e em caso de contato com 0
adolescente devera ser realizada a revista pessoal e dos pertences. Caso seja
encontrado material ilicio a equipe devera comunicar as autoridades competentes
(delegacia) como previsto no Regimento Interno. Aléem disso, informar sobre
procedimentos de seguranga € normas de convivéncia institucional. Registrar no
Livro de Ocorréncia da Seguranca.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

LTQESPONSAVEL: Coordenadores, supervisores e equipe de seguranga.

IV - ATENDIMENTO
4.1 ATENDIMENTO INDIVIDUAL AO ADOLESCENTE

4.1.1 ADMINISTRATIVO

DESCRICAO: Atender o adolescente quanto ao suprimento de material. Preparar al
logistica para as audiéncias virtuais, e ainda, em casos excepcionais quando nao
tiver membro da equipe técnica na unidade, acolher a demanda do adolescente e
imediatamente encaminhar as equipes responsaveis. Informar a equipe diretiva sobre
a situagéo processual do adolescente (data, ordem de audiéncias etc.)

PUBLICO ALVO: Adolescente.

[BESPONSAVEuEmumeadmmmumwa

4.1.2 TECNICO )
DESCRICAO: Realizar escuta qualificada do adolescente, da sua histéria de vida e
de seus projetos pessoais, bem como acompanhar o adolescente durante o periodo
de cumprimento da medida socioeducativa, fomentando o desenvolvimento
biopsicossocial. Estimular a reflex@o sobre o cometimento do ato infracional e suas ‘
consequéncias; a leitura critica e auténoma de si mesmo e do mundo a sua voltae a
ressignificagdo de valores morais e éticos, incentivando-o a enfrentar dificuldades e ‘
a resolver situacdes-problema com vistas a reconstrucdo do seu projeto de vida.
Regularizar a documentagao do adolescente visando garantir seus direitos civis

@rante o cumprimento da medida. Utilizar a técnica de escuta qualificaga;entrevista
Cg}ﬂﬂﬂ Ma ?izgﬁdq ai 5
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| dialogada e aplicagéo de instrumentais especificos para o processo socioeducativo,
respeitando as particularidades de cada area de atuagao, bem como as capacidades
cognitivas do adolescente. Inserir e acompanhar o0s adolescentes na oferta de
atividades presentes na rotina da unidade, atrelando ao Plano Individual de
Atendimento a partir das habilidades, aptidoes e interesses apresentados pelo
adolescente, dentre elas: Ensino regular em  articulagdo com a rede,
profissionalizagéo, oficinas pedagogicas, datas comemorativas, entre outras. Durante
esse processo dar-se-a a construgdo dos documentos avaliativos de cada
adolescente e, o Relatorio Situacional, quando solicitado. No que se refere ao prazo
de regularidade para realizagdo de atendimento individual deve-se considerar o
maximo de 15 entre os atendimentos individualizados, considerando também, a
solicitacao do adolescente ou por encaminhamento de profissional de outras areas.
PUBLICO ALVO: Adolescentes.
RESPONSAV

Equipe técnica:

4.1.3 SAUDE
DESCRIGCAO: Realizar o atendimento, acompanhamento e monitoramento da saude |
integral do(a) adolescente por intermédio das demandas encaminhadas pela equipe
técnica de referéncia ou pela demanda espontanea colhida no ato da visita diaria ou
atendimento do adolescente, possibilitando garantir o seu desenvolvimento
biopsicossocial por meio de agbes de promogao de saude, praticas educativas e
assisténcia a saude. Devera ser realizado registro em tempo habil no prontuario de
satude do adolescente, a fim de preservar as informagoes e socializar com a equipe,
bem como devera ser emitida Ficha de Referéncia e Contrarreferéncia, além de
registrar no Livro de Ocorréncia. As agoes de promogao, prevencao e tratamento sao:
1. Acompanhamento do desenvolvimento fisico e psicossocial; 2. Imunizagéo; 3.
Saude sexual e reprodutiva; 4. Saude bucal; 5. Saude mental; 6. Controle de agravos;
7 Assisténcia a vitima de violéncia; 8. Internamento provisoério do(a) adolescentes
pos alta hospitalar’®. O atendimento prestado devera observar as legislacoes
pertinentes, bem como os niveis de acesso através das redes de atencao (basica,
média e alta complexidade), devendo ser encaminhados aos servicos da rede de
saude de acordo com a avaliacao/necessidade identificada pelos profissionais.
PUBLICO ALVO: Adolescente.
RESPONSAVEL: Equipe de
Socioeducativo, Equipe de

g

de, Equipe Técnica da Unidade de Atendimento
anca.

4.1.4 SEGURANCA

| DESCRICAO: Entende-se este atendimento como a abordagem e orientagdo na
convivéncia da comunidade socioeducativa e no desenvolvimento da rotina
institucional, considerando as particularidades de cada individuo, bem como a ética
profissional no que tange aos aspectos que se desdobram desde o sigilo das
informacgdes coletadas até o compartilhamento a quem interessar. Atender o
adolescente em questdes relativas a seguranca no tocante a garantia da conivéncia

16 Possibilitar acompanhamento do (a) adolescente em situac@o de alta hospitalar apos realizacéo de
procedimentos cirurgicos, ou ainda quando a complexidade no agravo do tratamenio de saude
necessitar. - d
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pacifica e de sensagao de seguranca nas dependéncias das unidades, primando pelo
cumprimento de procedimentos ja estabelecidos, a exemplo de revista e
transferéncias de alojamentos. Quando identificadas situagcbes internas que
comprometam a integridade fisica do adolescente a esquipe de seguranca devera |
realizar imediatamente separagdo dos envolvidos. Em casos excepcionais quando
nao tiver membro da equipe técnica na unidade, acolher demanda do adolescente e
encaminhar as equipes responsaveis.

PUBLICO ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEL: Coordenadores, supervisores e equipe de seguranca.

415 REPR_ESENTANTES DO SISTEMA DE GARANTIAS DE DIREITO
DESCRICAO: Possibilitar ao adolescente o atendimento pelos representantes dos
6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos, mediante apresentagao de documentacao
comprobatéria, conforme procedimentos de seguranca, garantindo a integridade do
adolescente previsto pelo ECA. Os érgaos que poderao realizar o atendimento por
meio de representantes sao:

e 172 Vara Civel (NUTEC, NUAP e Oficiais de Justica/Executores de Mandados),

representantes das Comarcas dos municipios do interior do Estado;

Ministério Publico;

Defensoria Publica;

Ordem dos Advogados do Brasil (OAB);

Coordenadoria da Infancia e Juventude (ClJ);

Corregedoria do Poder Judiciario do Estado;

Advocacia Geral da Uniao;

o Advogado processualmente constituido pela familia e/ou responsavel legal do
adolescente, devidamente identificado e apresentando documento comprobatoério
quanto a representagao;

« A Policia Civil, devidamente identificada e documento oficial para realizar oitiva do |
adolescente, acompanhando por um profissional da unidade, quando da
realizaco de procedimento investigativo;

« Os Conselhos de Direito: Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do
Adolescente, Conselho Estadual de Direitos da Crianca e do Adolescente,
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente, Conselho Tutelar e
representantes dos Conselhos de Direitos Humanos em todas as suas esferas e
conselhos setoriais de formulagao e controle de politicas publicas.

Para tanto:

e A equipe de seguranca devera realizar a condugdo do adolescente ao
atendimento, obedecendo as normas de seguranca previstas na realizagao do
atendimento, e mantendo-se presente na realizagao destes.

e A equipe diretiva/administrativa da Unidade devera recepcionar, conferir
documentacao e orientar sobre procedimentos internos.

« A Equipe Técnica da Unidade devera ser comunicada sobre o atendimento, a fim
de registrar procedimento no prontuario do adolescente. Esta podera se fazer
presente quando avaliar ser pertinente durante o atendimento.

OBSERVACAO: O atendimento deverd ser realizado de forma a respeitar as

informagdes prestadas pelos presentes, em ambiente seguro e que possibilite o sigilo |

ALY
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e protecao do adolescente em privagao de liberdade ou/em cumprimento de medida
socioeducativa. Cabe ressaltar que os 6rgaos de defesa de direito tém habilitagao
para avistar-se individualmente com o adolescente e, para tanto, as questoes
relativas a seguranga das partes devem ser criteriosamente observadas.

PUBLICO ALVO: Comunidade socioeducativa.

RESPONSAVEL: Equipe diretiva.

4.2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL A FAMILIA

4.2.1 ADMINISTRATIVO:
DESCRICAO: Atender o familiar ou responsavel pelo adolescente, a fim de identificar
as demandas apresentadas e encaminhar aos setores competentes, bem como
prestar informagdes sobre procedimentos administrativos da unidade. i
PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

' RESPONSAVEL: Equipe Administrativa.

4.2.2 TECNICO

DESCRIGAO: Acompanhar, orientar e apresentar a familia durante o periodo de
cumprimento de medida sobre as possiveis decisoes judiciais, seja para o
cumprimento de medidas socioeducativas previstas no ECA ou para a reinsercao
familiar. Deve-se utilizar a escuta, observacgao, reflexéo e aplicagao dos instrumentais
especificos.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe técnica — assistente social, psicologo(a), pedagogo(a) e
advogado(a).

4.2.3 SAUDE _ |
DESCRIGAO: Realizar atendimento a familia do(a) adolescente quando

encaminhada pela equipe técnica de origem, na perspectiva de identificar demandas
de acordo com a historia de saude do individuo. Bem como, informar sobre a
condigdo de satde e os procedimentos realizados ao adolescente enquanto estiver
no cumprimento da medida.

PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe de saude ]

4.2.4 SEGURANCA

DESCRICAO: Atender a familia sobre questoes relativas a seguranga no tocante a
garantia da conivéncia pacifica e de sensagao de seguranga nas dependéncias das
unidades, primando pelo cumprimento de procedimentos de seguranca ja
estabelecidos, a exemplo de revista e transferéncias de alojamentos, resguardado
pelo sigilo profissional. Em casos excepcionais quando nao tiver membro da equipe
técnica na unidade, acolher demanda da familia e imediatamente encaminhar as
equipes responsaveis.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis

|_RESPONSAVEL:ﬁCoordenadores, supervisores e equipe de seguranga.

Qo \
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V - ATIVIDADES COLETIVAS

O trabalho socioeducativo tem por principio a convivéncia comunitaria e todas
as vicissitudes que as relagoes interpessoais propiciam. Em diferentes aspectos, as
atividades coletivas promovem o desenvolvimento de habilidades e possibilitam
espacos de reflexao e aprendizagem. Nesse contexto, estdo inseridas agdes com
adolescentes, familiares e trabalhadores que atuam no contexto da socioeducagao.

E valido ressaltar a importancia da equipe de seguranca em todos 0S processos
do atendimento socioeducativo, e inclusive nas atividades de abordagem coletiva, na
perspectiva de promover ambiente harmonioso, condi¢oes favoraveis e de seguranca
para todos os envolvidos.

O sucesso de todas e quaisquer atividades coletivas, sejam elas entre 0s
adolescentes/adolescentes, adolescentes/familiares ou adolescentes/publico deverao
ser envoltas pelo cumprimento integral das rotinas de seguranca pré-estabelecidas a
exemplo de: seguranga para a realizacao da atividade, da analise do espaco fisico,
do planejamento e composi¢ao da equipe de acompanhamento as atividades, do
modelo de condugao aos espagos, da realizacao de revistas pessoais do adolescente
elou familiares quando necessario, estando atento ao comportamento das partes,
dentre outros. Ao iniciar e finalizar a atividade € OBRIGATORIA a revista pessoal do
adolescente, com vistas a garantir a nao entrada de materiais para o interior da

unidade e em seguida a recondugéo para o local ensejado.

5.1 GRUPOS DE TRABALHO E OFICINAS TEMATICAS COM ADOLESCENTES

| DESCRIGAO: Promover atividades grupais na perspectiva de possibilitar ao
individuo, de forma dialetica, reconhecer sua identidade como individual e social e,
portanto, ampliar possibilidades de apreender as dimensoes individuais e coletivas |
que participam de forma indissociavel das suas condicdes de vida objetivas e |

‘ subjetivas, por meio de tematicas transversais que envolvam o contexto da |
adolescéncia. Ademais, estimular reflexao sobre os principios basicos de convivéncia
social e incentiva-los a desenvolver a capacidade de tomada de decisao, além de
servir como espago para que possam compartilhar sentimentos, ideias e opinides. A
metodologia utilizada para as atividades coletivas podem ser: Grupos de Trabalho, |
Grupos Terapéuticos, Grupos de Aprendizagem, Grupos de Educacao e Prevengao |

| em Saude, Oficinas Tematicas, Oficinas Pedagogicas € Culturais. —
PUBLICO ALV@; Adolescentes. o |

~ .
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RES_PONSAVEL: Equipe técnica, professores, oficineiros (as), equipe de saude e ‘
| equipe de seguranca. !

5.2 ATIVIDADES CULTURAIS, DE ESPORTE E LAZER

DESCRICAO: As atividades culturais, esportivas & de lazer fundamentais ao
desenvolvimento de habilidades fisicas e intelectuais, estao asseguradas em lei por
meio do Art. 124 do ECA. Entende-se por atividades culturais: oficinas, encontros,
workshops, datas comemorativas, atividades grupais e afins; por atividades de
esporte: atividades fisicas e esportivas de forma regular, acompanhada pelo setor de
pedagogia e realizada por um profissional habilitado; de lazer: atividades ludicas que
proporcionem a conivéncia sadia e coletiva, nas quais os adolescentes optam pela
participacdo ou nd@o. Vale salientar que neste caso a negativa para a participag@o nas
atividades de lazer devem ser analisadas e compartilhadas com a equipes técnica e
de seguranca.

OBSERVACAO: A composicao das turmas, bem como o quantitativo de participantes
nas atividades devem ser demandas na rotina da unidade.
PUBLICO-ALVO: Adolescente.

 RESPONSAVEIS: Equipe técnica e equipe de seguranca. B

5.3 ATIVIDADES COLETIVAS: COMEMORAGOES DE DATAS FESTIVAS
DESCRICAO: Atividades que remetem a datas comemorativas e que contribuern_'
com o desenvolvimento de potencialidades e interesses, fortalecendo o senso de
responsabilidade e participagao.

e Aniversariantes do més (Adolescentes): possibilitar o fortalecimento da
autoestima do adolescente e promover um momento de entretenimento e
reflexdo sobre a importancia de projeto de vida pautado na longevidade, bem \
como favorecer o fortalecimento dos vinculos familiares.

e Aniversariantes do més (Funcionarios):promover a integragédo do corpo
funcional, proporcionando momento de entretenimento, buscando minimizar 0s ‘
efeitos da tens@o e do stress, inerente ao trabalho em medidas socioeducativas.

« Atividades Culturais (Carnaval, festejos juninos, dia da Sergipanidade): ‘
resgatar manifestacoes culturais elencadas no calendario nacional e regional,
fortalecendo a vivéncia do adolescente, mesmo em privagdo, no contexto
comunitario e social.

« Pascoa: possibilitar reflexao no que concerne ao periodo pascoal, respeitando a ‘
autonomia do adolescente quanto ao clero individual, buscando resgatar o
sentido do renascimento. ‘

« Dia das Maes: reconhecimento € fortalecimento dos vinculos familiares € dos ‘

‘ papéis desempenhados por seus membros, ultrapassando o conceito de|

consanguinidade

\ e Dia dos Pais: reconhecimento e fortalecimento dos vinculos familiares € dos |

papéis desempenhados por Seus membros, ultrapassando o conceito de |
consanguinidade. |

e Projeto de resgate histérico da formagao do povo brasileiro — més da‘

Consciéncia dos povos originarios e més da Consciéncia Negra: Fomentar
@ reflexdes sobre a construgao da sociedade brasileira que envolvam g-tematica j
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sobre os povos origindrios, processo escravagista, racismo, discriminacao,
igualdade social, inclus&o e cultura.

« Natal: proporcionar um momento de reflexao sobre a espiritualidade e sobre as
escolhas de vida, além de estimular o perdao e a solidariedade. A atividade esta
prevista no planejamento e programacado da unidade para realizagdo na 42
semana de dezembro.

« Comemoragoes do calendario escolar: Para acompanhar as atividades
pedagdgicas propostas.

OBSERVAGAO: Outras atividades deverao ser avaliadas pela equipe da unidade

de atendimento, atentando-se para o carater pedagogico e demandas do contexto

do adolescente.
PUBLICO-ALVO: Adolescentes, familiares e responsaveis e funcionarios.
| RESPONSAVEIS: Todos os profissionais da unidade.

5.4 ATIVIDADES COLETIVAS: OFICINAS ARTISTICAS

| Descrigao: As atividades culturais e artisticas. fundamentais ao desenvolvimento de

habilidades motoras, emocionais e sociais sao complementares ao processo de

escolarizagao e contribuem para o aumento da autoestima e da criatividade. Com as

atividades a unidade objetiva ampliar o universo cultural dos adolescentes, em

_cumprimento aos que esta assegurado em lei por meio do Art. 124 do ECA.
PUBLICO ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEIS: Equipe técnica, oficineiros (as) e equipe de seguranga.

5.5 ATIVIDADES COLETIVAS COM A FAMILIA

DESCRIGAO: Promover atividades grupais na perspectiva de possibilitar a discussao |
sobre tematicas presentes no cotidiano do sistema socioeducativo e da conveniéncia
das familias de adolescentes em conflito com a Lei, bem como de propiciar espagos
‘ de dialogo e de trocas de experiéncias, estimulando o fortalecimento dos vinculos
familiares. A metodologia utilizada para as atividades coletivas podem ser: Grupos
de Trabalho, Grupos Terapéuticos, Grupos Psicoterapéuticos'’, Grupos de
Aprendizagem, Grupos de Educacéo e Prevengao em Saude, Oficinas Tematicas,
Oficinas Pedagoégicas e Culturais. Estas atividades poderdo ser realizadas apenas
com as familias ou com a participacao dos adolescentes.

PUBLICO ALVO: Adolescentes, familiares elou responsaveis. |
EESPONSAVEL: Equipe técnica, professores, oficineiros (as), equipe de saude. |

VI - VISITAS

Durante o acompanhamento dispensado ao adolescente € seus familiares, um
dos métodos de promover o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios,
bem como potencializar o estudo técnico sobre a realidade do adolescente e contexto

social é a visita em suas diferentes modalidades. A vista esta subdividida em acoes
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de natureza técnica (visita domiciliar e institucional) e de garantia de direitos (visita

coletiva, especial e intima) que se trata a seguir.

6.1 VISITA DOMICILIAR

"DESCRIGCAO: Compreender a importancia da realizagao de visita domiciliar quando |
da chegada do adolescente na unidade de atendimento socioeducativo; realizar
levantamento da situacao da familia e rede de apoio socioafetiva, na perspectiva de
conhecer a realidade a qual o adolescente esta inserido para definir a estratégia de
enfrentamento e identificar na dinamica familiar os papeis desempenhados por seus
membros, a fim de coletar informagdes que consubstanciem a construgao e
concretizagdo do Plano Individual de Atendimento. Possibilitara ainda identificar
demandas necessarias de intervengao e articulagao com a rede de suporte
interinstitucional, objetivando a reinsergéo familiar e comunitaria apos o cumprimento
da medida cautelar e socioeducativa.

PUBLICO-ALVO: Familia, responsaveis, rede de apoio socioafetiva do adolescente. |
RESPONSAVEL: Equipe Técnica e Equipe de Saude. B

6.2 VISITA INSTITUCIONAL

DESCRICAO: Mapear, identificar e articular agées que contribuam para |
concretizagdo das metas pactuadas pelo adolescente no PIA, possibilitando a
(re)insergdo desse jovem ainda no cumprimento da medida cautelar ou |
socioeducativa, fomentando 0 acesso aos Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos
(SGD), possibilitando o reconhecimento e exercicio da cidadania, tendo como norte
o principio da Incompletude Institucional, observando os eixos norteadores do
SINASE.

Publico-alvo: Adolescente, familia e/ou responsaveis.

Responsavel: Equipe Tecnica € Equipe de Saude. |

6.3 VISITA ESPECIAL |
DESCRICAO: Promover o resgate € O fortalecimento do vinculo afetivo entre‘
adolescente e familia, quando por motivos maiores, nao puder comparecer |
regularmente as visitas coletivas da unidade. Essa modalidade de visita deve ser ‘
avaliada/indicada pela equipe técnica, inclusive quando das possiblidades de\
insergdo na visita coletiva trouxerem prejuizo ao adolescente € a familia. Podera ‘
ocorrer com ou sem a presenga de um técnico.
PUBLICO-ALVO: Adolescente, familia e/ou responsaveis. |
_RESPONSAVEL: Equipe Técnica. |

6.4 VISITA COLETIVA
DESCRICAO: Ofertar condicoes para o fortalecimento do vinculo familiar entre (ﬂ
adolescente e a familia em espago coletivo € semanal, conforme estabelecido pelos ‘
documentos norteadores ECA e SINASE. Deve-se respeitar os criterios pactuados
institucionalmente buscando analisar o perfil do adolescente. O procedimento deve |
ser uma agao articulada entre todo o corpo funcional que compde a unidade de |

atendimento socioeducativo; Promover acolhimento as familias e avaligr as B
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particularidades de cada caso como idade, condigao fisica, orientagao religiosa |
(considerando o principio da laicidade, previsto na Constituicao Federal do Brasil de

1988) entre outros. E de fundamental importancia o contato entre a equipe técnica da
unidade de atendimento socioeducativo e o poder publico, Conselhos Tutelares e
outros equipamento da assisténcia social para garantir a locomogao de familiares;
Propiciar espago adequado e devidamente preparado (estrutura fisica, material de
suporte, limpeza do ambiente) para o acontecimento da visita de forma acolhedora;
Disponibilizar suporte logistico e de material necessario. Monitorar a entrada e saida
dos familiares/responsaveis através de cadastro e conferéncia de documentacao;
monitorar o momento da visita na perspectiva de garantir seguranca de todos os
envolvidos. Realizar revista pessoal e de pertences, bem como acompanhar a
entrada dos familiares/responséveis, conduzir os adolescentes para visita e retorno
aos alojamentos quando do encerramento da visita.

PUBLICO ALVO: Adolescente e familiares.

RESPONSAVEL: Equipe técnica, equipe de seguranca € equipe diretiva. |

6.5 VISITA INTIMA

DESCRIGAO: Garantir ao adolescente em privagao de liberdade, dos sexos feminino |
e masculino, o direito a visita intima'® na perspectiva de fortalecimento dos vinculos ‘
afetivos e exercicio do direito sexual e reprodutivo. Agoes: Realizar os testes rapidos
IST/AIDS, acompanhar e monitorar o(a) adolescente em visita intima; encaminhar
o(a) companheiro(a) para realizagdo de teste rapido IST/AIDS nos Centros de
Testagens e Aconselhamentos (CTAs)'®; realizar agoes planejadas, com
periodicidade bimestral, de atencao a saude sexual e reprodutiva e prevencao de
infeccoes sexualmente transmissiveis para adolescentes e companheiros(as).
PUBLICO ALVO: Adolescentes e companheiros(as).

RESPONSAVEL: Equipe técnica, equipe de saude e equipe de seguranca. j

VIl - DESLIGAMENTO INSTITUCIONAL

7.1 ADMINISTRATIVO |
DESCRICAO: Preparar a guia de desligamento, contendo dados sobre 0 adolescente |

e o seu responsavel legal assim como a informar sobre a decisao judicial, coletar |
assinaturas do adolescente efou do seu responsavel. Reunir e entregar objetos |
pessoais que foram guardados ao ingressar na Unidade. ﬂ(
PUBLICO ALVO: Adolescentes.
 RESPONSAVEL: Equipe administrativa. B
7.2 TECNICO

DESCRICAO: Encaminhar documentos originais pertencente ao adolescente (RG, |
CPF. Certiddo de Nascimento, Reservista, Titulo Eleitoral, Carteira Profissional e ‘
senha de acesso ao sistema GOV, certificados de participagao em cursos
profissionalizantes, cartao de conta bancaria, notas fiscais de aparelhos |
eletroeletronicos, entre outros), caso tenha completado a maior idade, ou a0 seu |

g
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responsavel caso contrario. Na aplicagéo de medida privativa de liberdade, repassar
os documentos elaborados durante a permanéncia do adolescente na Unidade (PIA,
Relatérios, documentos pessoais original ou copia) para os profissionais da Unidade
que irdo recebé-lo, outrossim, em caso de progressao para medida em meio aberto
ou extingao, encaminhar a Ficha de Referéncia ao Programa de Egressos. Informar
e solicitar a escola na qual o adolescente estiver matriculado a
declaracao/transferéncia na brevidade possivel. Fazer contato e entregar o
documento escolar protocolado a familia e/ou responsavel. Quando o adolescente
receber regressao de medida, avaliar com a equipe pedagdgica sobre a necessidade
ou nao de desvincular o socioeducando da escola de origem, considerando 0 prazo
para final do semestre/ano letivo. Caso permanega devera ser encaminhada
comprovagéo de matricula. Quando o semestre finalizar, encaminhar a transferéncia
para vincula-lo a escola de referéncia da unidade; Realizar o desligamento do
adolescente no Sistema SIPIA/SINASE e encaminhar as informagdes necessarias
para o Administrador Estadual do Sistema (ADE), a fim de que seja encerrado ou
transferido o cadastro; Encaminhar o adolescente elou familiar/responsavel para
Unidade de Satde de Medidas Socioeducativas da Fundacéo Renascer para
providencias relativas a saude.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes.

RESPONSAVEL: Equipe Técnica. ]

7.3 SEGURANCA .
DESCRICAO: Entregar objetos pessoais e/ou eletroeletrénicos pertencentes ao‘
socioeducando que estiverem no alojamento. Realizar revista pessoal do ‘
adolescente, conduzindo-0 aos espagos institucionais pertinentes para garantir o
desligamento conforme o fluxo estabelecido.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes. |

RESPONSAVEL: Equipe de Seguranca. |J

7.4 SAUDE -
(Descrigéo: Realizar desligamento do adolescente no que concerne ao ‘
acompanhamento na perspectiva de que possa prosseguir na promogao, prevencao
e tratamento de saude. Entregar os documentos de saude e informar sobre possiveis ‘
agendamentos. Informar sobre possiveis agendamentos de consultas, vacinas e
exames, bem como orientar sobre continuidade do uso de medicagao caso estejaem
tratamento. Registrar no prontuario sobre 0 desligamento e orientacdes realizadas.
Em situacdes que o adolescente for encaminhado para unidade de atendimento‘
Eioeducativo desta fundagao, devera ser realizado interlocugdo com a equipe

técnica da Unidade sobre os procedimentos de saude realizados e agendamentos. |
PUBLICO-ALVO: Adolescentes € familiares/responsaveis. +'
RESPONSAVEL: Equipe de saude. ]

7.5 ARQUIVAMENTO E ORGANIZAGAO DE PRONTUARIO

DESCRICAO: As informagoes coletadas no acompanhamento realizado com 0O
adolescente, seja em nivel administrativo, técnico ou de saude, arquivados no
prontuario, devem estar padronizados € em consonancia com O atendimento\
| individualizado € 0 plano individual do adolescente - P|A. Para tant izacao |

B
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dessas informagoes deve resguardar o sigilo em diferentes niveis de acesso,
seguindo as regulamentagdes técnicas®® profissionais das areas envolvidas no
acompanhamento. E de fundamental importancia garantir a horizontalidade na
socializacao das informagoes e dos conhecimentos em equipe multiprofissional,
evitando a hierarquizagdo desses saberes, a fim de garantir a construgao conjunta e
articulada sobre o adolescente. A organizagao dos instrumentais no prontuario do
adolescente, & de responsabilidade de todos que compbéem a equipe. E salutar
manter a ordem das copias de todos documentos, evitando assim a perda de
informacées que devem acompanhar o adolescente quando do seu desligamento
para outra unidade socioeducativa. No tocante ao registro no prontuario deve atentar-
se que todos os procedimentos (acolhimento, atendimentos, abordagens,
encaminhamentos, participagao em atividades entre outros) necessitam de registro
imediato afim de que sejam preservadas as informagoes bem como deve ser
desprezado o uso de outros espacgos de registro que nao estdo legitimados
institucionalmente, exceto aqueles de uso exclusivo da Psicologia, resguardando o
direito a informacao segura e sigilosa. Em caso de desligamento, o prontuario do
adolescente com todos os documentos € informacoes pessoais e relativa a medida
aplicada devera ser arquivada em local seguro até que seja atingida a maioridade (21
anos) nos arquivos do setor técnico. A documentagdo original, caso nao seja
entregue ao adolescente ou seu responsavel, nos casos de evasao, deverao ser
entregues e protocolados ao referido e seus familiares.

PUBLICO-ALVO: Adolescente.

 RESPONSAVEIS: Administrativo e técnico. . _ |

VIIl - JUSTICA RESTAURATIVA

O conceito de Praticas Restaurativas baseia-se na Justica Restaurativa,
podendo conceitua-lo como diferentes ferramentas que possibilitam um espaco de
dialogo, contribuihdo de forma efetiva para a reparacdo de danos, restauracao de
vinculos, promogdo de responsabilizacao, permitindo integracao e pacificagao
comunitaria, prevenir violéncias, estabelecer valores € cuidados mutuos, dirimir
conflitos, construir a cultura de paz (respeito, dialogo, cuidado, acolhida e outros), com
os principios norteadores devem respeitar a corresponsabilidade, reparagao de
danos, atendimento as necessidades de todos os envolvidos, a informalidade, a
voluntariedade, a imparcialidade, a participagao, © empoderamento, a

consensualidade, a confidencialidade, a celeridade e a urbanidade.

20 Titulo I, Art. 2° § d da Lei 8.662/93; Resolugao 010/05 do Art. 9°, 12° e 14° Das responsabilidades
do Psicologo; Lei 9394/96, Cap. V. Art. 5° Resolugao CFP n° 001/2009, Resolu 7/2003.

o
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A justica restaurativa na socioeducagao ira integrar na rotina das equipes,
instrumentais que agregam elementos restaurativos onde possibilitara aplicar a
metodologia para construgdo dos instrumentais avaliativos — Plano de Atendimento
Individual — PIA, avaliagdo de medida, realizagéo de circulos de dialogos, acolhimento,
celebracao, discusséo de tematicas que possibilitem a ressignificacdo do processo
socioeducativo do adolescente, grupos com as familias, circulo de resolugado de
conflito, além de diversas possibilidades.

A partir da metodologia da justi¢a restaurativa configura-se como possibilidade
para construgdo do projeto de vida do adolescente e o enfrentamento de suas
fragilidades, possibilitando a reconstrugdo de vinculos familiares, comunitarios e

social.

IX - INCOMPLETUDE INSTITUCIONAL

Como modo de garantir o acesso do adolescente aos recursos comunitarios e
sociais, mesmo em cumprimento de medida socioeducativa, ha de se reconhecer a
imperativo empenho na interlocugéo da politica de atendimento socioeducativo com
as demais politicas publicas, repelindo a légica da institui¢ao total. Para tanto, o ECA
em seu artigo 86, pauta a incompletude institucional, caracterizada pela utilizagao do
maximo possivel de servicos na comunidade, corresponsabilizando as politicas
publicas setoriais no atendimento aos adolescentes privados de liberdade. As
atividades socioeducativas, portanto, carecem de se estruturar na légica integrativa
com oS espagos externos a propria instituicao, a fim de incluir o adolescente em
experiéncias significativas de socializacao € vinculacdo aos servigos existentes na
comunidade.

Os parametros norteadores da agao e gestao pedagogicas para as entidades
e/ou programas de atendimento que executam a internacgéo provisoéria e as medidas
socioeducativas devem propiciar ao adolescente o acesso a direitos e as
oportunidades de superagdo de sua situacao de exclusao, de ressignificagao de
valores, bem como o acesso a formagao de valores para a participagao na vida social,

vez que as medidas socioeducativas possuem duas dimensées: uma dimensao

juridico-sancionatoria e uma dimensao substancial ético-pedagogica. Seq—,
@ Presigente do Tong 40
- Fundagdo Rznascer




hd

. 4“4

Governo :;;;'L de Sergipe m
Diretoria Operacional - DIROP

atendimento deve estar orgéhizado observando o principio da incompletude

institucional.

Assim, a inser¢do do adolescente nas politicas publicas torna-se meio de
garantir oferta e acesso a servigcos que o referido tem direito e que faz parte das
pactuacOes e metas propostas no Plano Individual de Atendimento. Com isso, mais
uma vez reafirmamos a importancia da elaboragao e articulagao do PlA, através da
equipe de trabalho junto ao adolescente e familia. Vale ressaltar que essa
competéncia de elaborar e articular o plano de atendimento de cada adolescente junto
ao demais entes institucionais & da equipe técnica vinculada a instituicao executora
das medidas. E por meio do PIA que se estabelecem os parametros para o trabalho
com cada adote'écente implicando na articulagao conjunta de todas as instituicoes
integrantes do @NASE, com atuagdo no caso concreto.

Cabe amda salientar que as intervengbes voltadas ao atendimento
socioeducativo devem pautar-se na dire¢do da protecao integral do adolescente
legitimando-0 enquanto sujeito de sua historia e ndo abstendo do reconhecimento
sancionatério e responsabilizador da privagao de liberdade. Ultrapassar o viés do
cumprimento da medida socioeducativa pelo ato infracional, proporciona compreender
e possibilitar o comprometimento de todos os atores envolvidos no processo de
construcao de novas perspectivas de objetivacao da vida do adolescente em

sociedade.
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I INTRODUGAO

A Fundacdo Renascer do Estado de Sergipe € a instituigao estadual
competente e designada pela execugao das medidas socioeducativas restritivas de
liberdade (semiliberdade), privativas de liberdade (internacao) e pela medida cautelar
(internag&o proviséria), todas voltadas ao publico masculino e feminino, observando
os desdobramentos atuais que as questdes de género requerem.

As medidas socioeducativas estabelecidas pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), Lei 8.069/1990, abrangem desde a adverténcia dada pelo 6rgéo
competente até a medida restritiva de liberdade.

A semiliberdade é medida socioeducativa que implica uma forma mais branda
e parcial de privagao de liberdade e de institucionalizacdo (ILANUD, 2004, apud PPPI,
2016). Esta medida é um paradoxo desafiador que conjuga a restricdo parcial da
liberdade e a reinsercao familiar e comunitaria. Nela, o adolescente fica sob custodia
estatal, se submete as regras de uma unidade e pode realizar atividades externas
sozinho e independente de autorizagao judicial, o que facilita o exercicio da autonomia
e responsabilizacdo para a reinsercao na comunidade. A semiliberdade pode ser
determinada .ixamo medida inicial ao adolescente ou como form‘é de transicao e
progresséo para o meio aberto, apos periodo de internagao.

As comunidades de semiliberdade sdo unidades residenciais que possuem
estrutura analoga a uma casa, com quartos, sala e cozinha. O espaco fisico ndo pode
ser equivalente ao de uma unidade de internagao; por exemplo, ndo deve possuir
obstaculos fisicos contra a evasao, ao passo que o adolescente da semiliberdade tem
garantido o seu direito de ir e vir. De modo geral, as casas de semiliberdade adotam
uma rotina em que as. atiﬁidades externas de natureza escolar, pedagogica e/ou
profissionais sao realizadas a fim de favorecer a insercéo comunitaria, e o adolescente
retorna a unidade em horario pré-estabelecido, respeitando os projetos individuais de
cada adolescente (ILANUD, 2004 apud PPPI, 2018).

Na medida de semiliberdade, o principio da incompletude institucional se
destaca, sendo a realizagao de atividades externas o eixo fundamental da medida.

Sao obrigatérias atividades escolares e de profissionalizagao nos recursos da

comunidade, o que estimula maior integragao entre diferentes setores pa
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a insergao social do adolescente, incluindo a rede formal de ensino e unidades de
saude, por exemplo.

Para efetivagéo e garantia dos direitos aos adolescentes que cumprem medida
socioeducativa, faz-se mister reunir e operacionalizar processos de trabalho que
possibilitem o atendimento de forma intencional, qualitativa, articulada fomentando o
protagonismo desse adolescente enquanto sujeito de direito e sujeito de sua historia.

As medidas socioeducativas estabelecidas pelo ECA, relnem um conjunto
ordenado de direitos e deveres de adolescentes no que concerne a pratica do ato
infracional, podendo ser aplicada pelo 6rgao competente de forma progressiva, desde
a adverténcia até medida privativa de liberdade.

Garantidas as condigoes estruturais de espaco fisico, 0s adolescentes devem
ser separados por idade, complei¢ao fisica e gravidade da infragao. As atividades,
internas e externas, devem ser adequadas ao desenvolvimento pessoal e social do
adolescente socioeducando, bem como favorecer a construgao do seu projeto de vida,
além de considerar os vinculos familiares e comunitarios e as particularidades da
trajetoria de cada jovem internado (BRASIL, 2012).

O Estatuto em seu Artigo 124, item V, ainda esclarece que o adolescente
privado da liberdade deve ser “tratado com respeito e dignidade”, e no Artigo 125, que
é “dever do Estado zelar pela integridade fisica e mental dos internos, cabendo-lhes
adotar as medidas adequadas de contencdo e seguranca’ (BRASIL, 1990). O
descumprimento de muitos principios legais estabelecidos pelo ECA dificulta a
processo socioeducativo desse adolescente.

A Constituicdo Federal brasileira de 1988 e o ECA entendem que a melhor
forma de atendimento & um conjunto articulado de agoes em rede que mobilize os
diversos atores sociais e institucionais, tanto do setor publico como do setor privado
(ILANUD, 2004). A incompletude institucional evidencia a doutrina da protegao integral
do ECA e do Sistema de Garantia de Direitos, limitando a privagao da liberdade, a

segregacao e a assisténcia totalizante.

Il PREMISSAS DO ACOMPANHAMENTO AO ADOLESCENTE

Os procedimentos elencados neste item compdem as praticas primarias e inicial

de todo atendimento socioeducativo. Apesar de nao serem superiores
_ W llva
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processos descritos neste caderno, é essencial que a comunidade socioeducativa
compreenda que o Plano Individual de Atendimento - PIA, a utilizagdo do
SIPIA/SINASE Web e a abordagem individual ao adolescente e familia s&o praticas
centrais que fortaleceréo a (re)construgéo do projeto de vida do adolescente.

2.1 PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)

DESCRICAQ: A elaboragao do Plano Individual de Atendimento (PIA), constitui-se
numa importante ferramenta para o acompanhamento da evolugao pessoal e social
do adolescente e na conquista de metas e compromissos pactuados com ele e sua
familia durante o cumprimento da médida. O PIA deve ser redigido detalhadamente,
evidenciando as metas a serem alcangadas e o compromisso de todos os atores
envolvidos nesse processo para a viabilizagéo do plano, e deve ser elaborado no
prazo de até quarenta e cinco (45) dias da data do ingresso do adolescente na
unidade, independente de solicitagéo judicial. Este documento deve ser enviado ao
Juizado da Infancia e Juventude para homologagao e acompanhamento da execugao
da medida socioeducativa, para que na ocasido do relatério avaliativo, o Juizo de
Direito esteja ciente do desenvolvimento do processo socioeducativo, obtendo
elementos substanciais para proferir sua decisao. O acesso ao Plano é restrito ao
diretor da unidade, a equipe técnica referenciada, ao adolescente e seus pais ou
responsaveis, ao Ministério Publico e ao Defensor Publico, exceto expressa
autorizagdo judicial para outrem. A responsabilidade pela elaboracao e
encaminhamento do PIA ao Juizo, no entanto, & da equipe técnica da unidade, via
direcao geral. O seu preenchimento devera ser realizado'# prioritariamente no
sistema SIPIA SINASE/Web. +

PUBLICO ALVO: Adolescente em cumprimento de medida socioeducativa e familia.

RESPONSAVEL: Equipe técnica de referéncia do adolescente.

2.2 UTILIZAGAO DO SIPIA/SINASE WEB
DESCRIGCAO: O SIPIA/Sinase & um sistema de informagoes composto por telas, que
deverao ser incluidas e alimentadas pelos servidores capacitados € cadastrados. Sao

elas:

«CADASTRO DO ADOLESCENTE: Esta tela pode ser visualizada por todos os
estados que utilizam o sistema e contem dados basicos do adolescente.

« ATENDIMENTO INICIAL/INTERNACAO PROVISORIA: Refere-se ao
acolhimento do adolescente. Nela é possivel inserir dados mais detalhados da
vida do socioeducando. As informagdes priméarias, geradas nas Unidades de
Atendimento de Internacao e Semiliberdade, nomeia-se de ACOLHIMENTO. Nas
unidades de Internagéao Provisofia, as informacoes inseridas serao utilizadas como
base dos dados para o registro estatistico, e por isso, seu preenchimento correto
e completo & imprescindivel.

«ATENDIMENTO DE MEDIDA: Utilizada para registrar os dados sobre a medida
socioeducativa, vinculando o adolescente a medida e a unidade.

14 Mediante a impossibilidade do uso do Sistema SIPIA/SINASE Web, a equipe devera utilizar a Ficha
do PIA em modo fisico (off line) afim de garantir o direito ao adolescente de ter seu m hado

no prazo deterrginad SSot
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+REGISTRO DE ACOMPANHAMENTO TECNICO INTERDISCIPLINAE‘
Conhecido por EVOLUCAO, refere-se aos registros diarios dos adolescentes.
«PIA: Instrumental do Plano de Individual de Atendimento. Constitui-se em uma
importante ferramenta no acompanhamento da evolugao pessoal e social do
adolescente, como também, na conquista de metas e compromissos pactuados
com ele e sua familia durante o cumprimento da medida socioeducativa.
OBSERVACAO 1: Todas as fichas presentes no sistema, deverao ser utilizadas no
modo offline quando da impossibilidade do uso da rede de Internet; as fichas
preenchidas deverao ser encaminhadas junto com prontuario do adolescente para a
unidade de destino no caso de progresséo ou regressao de medida socioeducativa,
cabendo ao técnico realizar o desligamento do adolescente e encaminhar as
informacdes necessarias para O Administrador Estadual (ADE) realizar a
transferéncia de unidade.
OBSERVAGCAO 2: O preenchimento e insergao dos dados no sistema, presentes nas
fichas, é de responsabilidade da equipe técnica de referéncia do adolescente,
coletando as informacées do acompanhamento de modo articulado com os demais
profissionais que compde o atendimento socioeducativo.
PUBLICO ALVO: Adolescentes.
RESPONSAVEL: Equipe técnica e/ou servidores cadastrados. |

2.3 ABORDAGEM INDIVIDUAL AO ADOLESCENTE E A FAMILIA/RESPONSAVEL
DESCRIGAO: Todo e qualquer contato com o adolescente e/ou familiar que—|
possibilite orientacao, repasse elou coleta de informacdes para que os setores
responsaveis tenham ciéncia e sejam tomadas providéncias cabiveis. Faz-se
necessario que toda e qualquer informacao seja compartilhada na perspectiva de
atentar-se as demandas e situacoes elencadas, respeitando as especificidades e
ética profissional.

PUBLICO ALVO: Adolescentes e familiares/responsaveis.
hRESPONSAVEL: Todos os profissionais da unidade de atendimento. |

Il ROTINAS DA SEMILIBERDADE
3.1 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL AO ADOLESCENTE

3.1.1 ADMINISTRATIVO -
WESCRIQAO: Recepcionar o adolescente, bem como a autoridade que o
acompanhe, como também, verificar a documentagao necessaria indispensavel para
ingressar na unidade: Oficio, Guia de Execugao Definitiva de Medida Socioeducativa
do CNJ, Relatério de Constatagao de Lesoes emitido pelo Instituto Médico Legal
(IML) e Documento de Identificagao Pessoal (Certidao de Nascimento e/ou Registro
Geral). Apés a confirmagao processual, a documentacao original ou copia do
adolescente devera ser encaminhada ao setor técnico. O socioeducando, apos
receber um kit composto por uniforme, sandalia, colchao, roupas de cama e objetos
de higiene pessoal, devera ser informado sobre os procedimentos relativos a

seguranca da unidade.
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PUBLICO ALVO: Adolescentes oriundos da Unidade de Internagao Proviséria, da |
Internagdo, Delegacia Especializada de Protegdo ao Menor (DEPCA) e outras
delegacias, 172 Vara e Comarcas do interior do Estado.

RESPONSAVEL: Equipe administrativa. |

3.1.2 TECNICO

| DESCRICAO: Acolher o adolescente a fim de orienta-lo acerca do funcionamento |
(rotina), normas e procedimentos da Unidade, apresentar para dar ciéncia da
legislacao pertinente, bem como as prerrogativas sobre os direitos e deveres durante
o cumprimento de medida. Vale ressaltar que durante a primeira entrevista individual,
o diferencial da escuta qualificada deve prevalecer. Faz-se necessario verificar a
situagao da documentagao civil do adolescente para fins de encaminhamentos as
politicas setoriais. Inicia-se entao, o preenchimento da Ficha de Atendimento
Inicial, presente no sistema SIPIA/SINASE Web. Em seguida, o profissional
encaminhara o adolescente para a avaliagdo admissional na Unidade de Saude de
Medidas Socioeducativas da Fundagdo Renascer, por meio de preenchimento da
Ficha de Referéncia e de Contra Referéncia. Ademais, devera informar a familia
elou ao Conselho Tutelar sobre a admissao do adolescente, caso estes nao tenham
conhecimento ou n&o estejam no momento do ingresso do adolescente na unidade.
PUBLICO-ALVO: Adolescentes em cumprimento de semiliberdade.
RESPONSAVEL: Equipe técnica de referéncia.

3.1.3 SAUDE

DESCRIGAO: Receber demanda de acompanhamento de adolescente da equipe
técnica da unidade de origem e realizar o atendimento inicial de saude no prazo
maximo de cinco (5) dias a partir do acolhimento inicial. O procedimento tem o
objetivo de i) conhecer o historico de saude; ii) identificar demandas para promog¢ao,
prevencéo e tratamento de saude; e iii) obter informacaes referentes as condigoes |
fisicas do adolescente (e.g.: peso, altura, pressdo arterial). De posse dessas
informacdes sera possivel avaliar as’necessidades de insergao nas_agendas
especificas do acompanhamento de saude, além de fundamentar os
encaminhamentos a rede do Sistema Unico de Satde (SUS) para realizagao de
exames e atendimento as especialidades clinicas, bem como também garantir a
realizacdo de testes rapidos para . investigacao de Infeccoes Sexualmente
Transmissiveis (IST/AIDS)". Realizar a abertura do prontuario de saude do
adolescente para registro individualizado e remeter a Ficha de Referéncia e de
Contrarreferéncia para a unidade de origem.

PUBLICO ALVO: Adolescentes em cumprimento de semiliberdade. l
RESPONSAVEL: Equipe de Salde das Medidas Socioeducativas da Fundagao
Renascer. ]

3.1.4 SEGURANGA v
r\;DES(.‘.RIC};#\O: Ap6s admitido' pelo administrativo, a equipe de seguranga_!

socioeducativa devera realizar o procedimento de revista pessoal do adolescente
admitido, preencher a Ficha Cadastro de Seguranca e identificar o perfil do

|

e
36240 da Silva

15 Procedimento realizadoypor profissional de salde habilitado pela B
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adolescente para alocagéo no alojamento mais adequado, conforme as prerrogativas |
do SINASE quanto idade e compleigao fisica, analisando a situagao de risco e da
natureza do ato infracional. O adolescente recém-admitido devera ser informado
sobre os procedimentos, normas de convivéncia e de seguranga institucional. Uma
copia da Ficha Cadastro de Seguranca devera ser encaminhada para a equipe
técnica imediatamente para avaliagao pertinente o caso.

PUBLICO ALVO: Adolescentes em cumprimento de semiliberdade.
RESPONSAVEL: Coordenadores, supervisores e equipe de seguranga.

3.2 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL .f-\ FAMILIA

3.2.1 ADMINISTRATIVO

DESCRIGAO: Recepcionar a familia do adolescente. Informar sobre o funcionamento
| institucional, além de providenciar o encaminhamento para as equipes responsaveis.
' PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis pelo adolescente

| RESPONSAVEL: Equipe administrativa. |

3.2.2 TECNICO

DESCRICAO: Acolher e orientar a familia acerca do funcionamento (rc»tina),_|
procedimentos da unidade, apresentar, para dar ciéncia, a legislagao pertinente, bem
como as prerrogativas sobre os direitos e deveres enquanto responsavel legal do
adolescente. Deve-se realizar -entrevista individual para complementar as
informagdes do preenchimento dos instrumentais institucionais e 0s presentes no
sistema SIPIA/SINASE Web. Orientar guanto a situagao processual no que lhes
couber e solicitar a documentagdo necessaria ao cumprimento da medida (Certidao |
de Nascimento, RG, CPF, Cartao SUS, Cartao Vacina, CTPS,
Declaragéo/transferéncia Escolar, Titulo e Reservista quando couber). Analisar
brevemente o contexto familiar para cadastrar e autorizar a entrada de visitantes, e
orientar os familiares sobre normas e procedimentos de visita.
"PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis. ]
RESPONSAVEL: Equipe técnica |

3.2.3 SAUDE
"DESCRICAO: Realizar atendimento inicial a familia do(a) adolescente, na|
perspectiva de identificar demandas de acordo com o histérico de saude familiar.
Registrar atendimento no prontuario de saude do adolescente, Livro de Ocorréncia
da Saude, e, ainda, contrarreferenciar a unidade de origem, por meio da Ficha de
Referéncia e Contrarreferéncia (FRC). Na auséncia dos profissionais de saude, 0s |
membros da equipe técnica deverao realiza-lo e informar através da FRC a equipe
de saude.

PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.
RESPONSAVEL: Equipe de saude: enfermeiro(a), auxiliar/técnico de enfermagem,
| médico(a), assistente social, psicélogo(a).

< Y -,
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3.2.4 SEGURANCA

DESCRIGAO: Recepcionar o familiar e/ou responsavel verificando a vinculagao com
o adolescente: encaminhar para a equipe técnica e em caso de contato com o
adolescente devera ser realizada a revista pessoal e dos pertences. Caso seja |
encontrado material ilicio a equipe devera comunicar as autoridades competentes
(delegacia) como previsto no Regimento Interno. Além disso, informar sobre

p_rocedimentos de seguranga e normas de convivéncia institucional. Registrar no
Livro de Ocorréncia da Seguranca.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.
|_RESPONSA_:VEL_: Coordenadores, supervisores e equipe de seguranca.

VI ATENDIMENTO
4.1 ATENDIMENTO INDIVIDUAL AO ADOLESCENTE

4.1.1 ADMINISTRATIVO

DESCRICAO: Atender o adolescente quanto ao suprimento de material. Preparar a |
logistica para as audiéncias virtuais, e ainda, em casos excepcionais quando nao
tiver membro da equipe técnica na unidade, acolher a demanda do adolescente e ‘
imediatamente encaminhar as equipes responsaveis. Informar a equipe diretiva sobre
a situagao processual do adolescente (data, ordem de audiéncias etc.)

PUBLICO ALVO: Adolescente. B ‘
'RESPONSAVEL: Equipe administrativa. ]

4.1.2 TECNICO
"DESCRICAO: Realizar escuta qualificada do adolescente, da sua histéria de vida e—\

de seus projetos pessoais, bem como acompanhar o adolescente durante o periodo
de cumprimento da medida socioeducativa, fomentando o desenvolvimento
biopsicossocial. Estimular a reflexdo sobre o cometimento do ato infracional e suas ‘
consequéncias; a leitura critica e auténoma de si mesmo e do mundo a sua voltae a
ressignificagéo de valores morais € eticos, incentivando-o a enfrentar dificuldades €
a resolver situagdes-problema com vistas a reconstrugdo do seu projeto de vida. ‘
Regularizar a documentagao do adolescente visando garantir seus direitos civis
durante o cumprimento da medida. Utilizar a tecnica de escuta qualificada, entrevista ‘
dialogada e aplicagao de instrumentais especificos para 0 processo socioeducativo, ‘
respeitando as particularidades de cada area de atuacao, bem como as capacidades ‘
cognitivas do adolescente. Inserir e acompanhar os adolescentes na oferta de
atividades presentes na rotina da unidade, atrelando ao Plano Individual de ‘
Atendimento a partir das habilidades, aptidoes e interesses apresentados pelo‘
adolescente, dentre elas: Ensino regular em articulaggo com a rede, |
profissionalizagéo, oficinas pedagogicas, datas comemorativas, entre outras. Durante ‘
esse processo dar-se-a a construgdo dos documentos avaliativos de cada
adolescente e, o Relatorio Situacional, quando solicitado. No que se refere ao prazo
de regularidade para realizacdo de atendimento individual deve-se considerar 0O
maximo de 15 dias entre os atendimentos individualizados, considerando também, a \
solicitacao do adolescente ou por encaminhamento de profissional de outras éreas.gl

PUBLICO ALVO: Adolescentes. g |
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 RESPONSAVEL.: Equipe técnica |

4.1.3 SAUDE

DESCRICAO: Realizar o atendimento, acompanhamento e monitoramento da salde |
integral do(a) adolescente por intermédio das demandas encaminhadas pela equipe
técnica de referéncia ou pela demanda espontanea colhida no ato da visita diaria ou
atendimento do adolescente, possibilitando garantir o seu desenvolvimento
biopsicossocial por meio de agdes de promogao de salde, praticas educativas e
assisténcia a saude. Devera ser realizado registro em tempo habil no prontuario de
salde do adolescente, a fim de preservar as informagdes e socializar com a equipe,
bem como devera ser emitida Ficha de Referéncia e Contrarreferéncia, além de
registrar no Livro de Ocorréncia. As agoes de promog&o, prevencao e tratamento sao:
1. Acompanhamento do desenvolvimento fisico e psicossocial; 2. Imunizagao; 3.
Saude sexual e reprodutiva; 4. Satde bucal; 5. Saude mental; 6. Controle de agravos;
7 Assisténcia a vitima de violéncia; 8. Internamento provisorio do(a) adolescentes
pés alta hospitalar’®. O atendimento prestado devera observar as legislagoes
pertinentes, bem como os niveis de acesso através das redes de atengado (basica,
média e alta complexidade), devendo ser encaminhados aos servicos da rede de
satde de acordo com a avaliagido/necessidade identificada pelos profissionais.
_PUBLICO ALVO: Adolescente. )

RESPONSAVEL: Equipe de saide, Equipe Técnica da Unidade de Atendimento
Socioeducativo, Equipe de Seguranca.

41.4 SEGURANCA
DESCRICAO: Entende-se este atendimento como a abordagem e orientagao na |
convivéncia da comunidade socioeducativa e no desenvolvimento da rotina

institucional, considerando as particularidades de cada individuo, bem como a ética

profissional no que tange aos aspectos que se desdobram desde o sigilo das

informacdes coletadas até o compartihamento a quem interessar. Atender o

adolescente em questdes relativas a seguranga no tocante a garantia da conivéncia

pacifica e de sensagao de seguranca nas dependéncias das unidades, primando pelo

cumprimento de procedimentos -ja estabelecidos, a exemplo de revista e

transferéncias de alojamentos. Quando identificadas situagdes internas que

comprometam a integridade fisica do adolescente a esquipe de seguranca devera

realizar imediatamente separacao dos envolvidos. Em casos excepcionais quando

nao tiver membro da equipe técnica na unidade, acolher demanda do adolescente e

encaminhar as equipes responsaveis.

PUBLICO ALVO: Adolescente. '

RESPONSAVEL: Coordenadores, supervisores e equipe de seguranca.

|

41.5 REPRESENTANTES DO SISTEMA DE GARANTIAS DE DIREITO
DESCRICAO: Possibilitar ao adolescente o atendimento pelos representantes dos |
6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos, mediante apresentacao de documentagao |

18 Possibilitar acompanhamento do (a) adolescente em situacdo de alta hospitalar apos realizacao de
procedimentos cirargicos, 0O ainda quando a complexidade no agravo do_tratamento—d alde
necessitar. : '
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comprobatéria, conforme procedimentos de seguranca, garantindo a integridade do |

adolescente previsto pelo ECA. Os 6rgaos que poderao realizar o atendimento por

meio de representantes sao:

e 172 Vara Civel (NUTEC, NUAP e Oficiais de Justica/Executores de Mandados),

representantes das Comarcas dos municipios do interior do Estado;

Ministério Publico;

Defensoria Publica;

Ordem dos Advogados do Brasil (OAB);

Coordenadoria da Infancia e Juventude (ClJ);

Corregedoria do Poder Judiciario do Estado;

Advocacia Geral da Uniao; __

Advogado processualmente constituido pela familia efou responsavel legal do

adolescente, devidamente identificado e apresentando documento comprobatério

quanto a representacao;

« A Policia Civil, devidamente identificada e documento oficial para realizar oitiva do
adolescente, acompanhando por um profissional da unidade, quando da
realizagao de procedimento investigativo;

« Os Conselhos de Direito: Conselho Nacional de Direitos da Crianga e do
Adolescente, Conselho Estadual de Direitos da Crianca e do Adolescente, |
Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente, Conselho Tutelar e
representantes dos Conselhos de Direitos Humanos em todas as suas esferas e
conselhos setoriais de formulagao e controle de politicas publicas.

Para tanto:

e A equipe de seguranca devera realizar a condugdo do adolescente ao
atendimento, obedecendo as normas de seguranca previstas na realizagéo do
atendimento, e mantendo-se presente na realizagao destes.

« A equipe diretiva/administrativa da Unidade devera recepcionar, conferir
documentagao e orientar sobre procedimentos internos.

« A Equipe Técnica da Unidade devera ser comunicada sobre o atendimento, a fim
de registrar procedimento no prontugrio do adolescente. Esta podera se fazer
presente quando avaliar ser pertinente durante o atendimento.

OBSERVACAO: O atendimento devera ser realizado de forma a respeitar as |

informacoes prestadas pelos presentes, em ambiente seguro e que possibilite o sigilo

e protegao do adolescente em privagéo de liberdade ou/em cumprimento de medida

socioeducativa. Cabe ressaltar que os 6rgéos de defesa de direito tém habilitagcao

para avistar-se individualmente com o adolescente e, para tanto, as questoes
relativas a seguranca das partes devem ser criteriosamente observadas.

PUBLICO ALVO: Comunidade socioeducativa.

LRESPONSAVEL: Equipe diretiva.

4.2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL A FAMILIA

421 ADMINISTRATIVO:

| DESCRICAO: Atender o familiar ou responsavel pelo adolescente, a fim de identificar |
‘ as demandas apresentadas e encaminhar aos setores competentes, bem como‘
| prestar informacéeg\sobre procedimentos administrativos da unidade.  ~ 7 _
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PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.
| RESPONSAVEL: Equipe Administrativa.

4.2.2 TECNICO
DESCRICAO: Acompanhar, orientar e apresentar a familia durante o periodo de |
cumprimento de medida sobre as possiveis decisdes judiciais, seja para 0
cumprimento de medidas socioeducativas previstas no ECA ou para a reinsergao
familiar. Deve-se utilizar a escuta, observagao, reflexao e aplicagao dos instrumentais
especificos.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe técnica

4.2.3 SAUDE ;
DESCRICAO: Realizar atendimento a familia do(a) adolescente quando |
encaminhada pela equipe técnica de origem, na perspectiva de identificar demandas
de acordo com a historia de satde do individuo. Bem como, informar sobre a
condicdo de salde e os procedimentos realizados ao adolescente enquanto estiver
no cumprimento da medida. ‘
PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.
| RESPONSAVEL: Equipe de saude

4.2.4 SEGURANCA :

 DESCRIGAO: Atender a familia sobre questdes relativas a seguranga no tocante a
garantia da conivéncia pacifica e de sensacao de seguranca nas dependéncias das
unidades, primando pelo cumprimento de procedimentos de seguranga ja
estabelecidos, a exemplo de revista e transferéncias de alojamentos, resguardado
pelo sigilo profissional. Em casos excepcionais quando n&o tiver membro da equipe
técnica na unidade, acolher demanda da familia e imediatamente encaminhar as
equipes responsaveis.
PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis
RESPONSAVEL: Coordenadores, supervisores € equipe de seguranca. B

V ATIVIDADES COLETIVAS

O trabalho socioeducativo tem por principio a convivéncia comunitaria e todas
as vicissitudes que as relagdes interpessoais propiciam. Em diferentes aspectos, as
atividades coletivas promovem O desenvolvimento de habilidades e possibilitam
espacos de reflexao e aprendizagem. Nesse contexto, estdo inseridas agdes com
adolescentes, familiares e trabalhadores que atuam no contexto da socioeducagao.

E valido ressaltar a importancia da equipe de seguranga em todos 0s processos

do atendimento ioeducativo, e inclusive nas atividades de abordagem coletiva, na
. ) A S " ™ =
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perspectiva de promover ambiente harmonioso, condi¢coes favoraveis e de seguranca
para todos os envolvidos.

O sucesso de todas e quaisquer atividades coletivas, sejam elas entre os
adolescentes/adolescentes, adolescentés/familiares ou adolescentes/publico deverao
ser envoltas pelo cumprimento integral das rotinas de seguranca pré-estabelecidas a
exemplo de: seguranga para a realizagao da atividade, da analise do espaco fisico,
do planejamento e composicao da equipe de acompanhamento as atividades, do
modelo de cohdu‘géo aos espacos, da realizagéo de revistas pessoais do adolescente
elou familiares quando necessario,” estando atento ao comportamento das par‘tés,
dentre outros. Ao iniciar e finalizar a atividade ¢ OBRIGATORIA a revista pessoal do
adolescente, com vistas a garantir a ndo entrada de materiais para o interior da

unidade e em seguida a recondugao para o local ensejado.

5.1 GRUPOS DE TRABALHO E OFICINAS TEMATICAS COM ADOLESCENTES
DESCRIGAO: Promover atividades grupais na perspectiva de possibilitar ao |
individuo, de forma dialética, reconhecer sua identidade como individual e social e,

portanto, ampliar possibilidades de apreender as dimensoes individuais e coletivas

que participam de forma indissociavel das suas condigoes de vida objetivas e

subjetivas, por meio de tematicas transversais que envolvam o contexto da

adolescéncia. Ademais, estimular reflexao sobre os principios basicos de convivéncia

social e incentiva-los a desenvolver a capacidade de tomada de decisao, além de

servir Como espaco para que possam compartilhar sentimentos, ideias e opinides. A

metodologia utilizada para as atividades coletivas podem ser: Grupos de Trabalho,

Grupos Terapéuticos, Grupos de Aprendizagem, Grupos de Educagao e Prevencao

em Saude, Oficinas Tematicas, Oficinas Pedagodgicas e Culturais.

PUBLICO ALVO: Adolescentes. |
RESPONSAVEL: Equipe técnica, professores, oficineiros (as), equipe de saude e

equipe de seguranca.

5.2 ATIVIDADES CULTURAIS, DE ESPORTE E LAZER
DESCRIGAO: As atividades culturais; esportivas e de lazer fundamentais ao§‘
desenvolvimento de habilidades fisicas e intelectuais, estao asseguradas em lei por
meio do Art. 124 do ECA. Entende-se por atividades culturais: oficinas, encontros,
workshops, datas comemorativas, atividades grupais e afins; por atividades de
esporte: atividades fisicas e esportivas de forma regular, acompanhada pelo setor de
pedagogia e realizada por um profissional habilitado; de lazer: atividades ludicas que
proporcionem a conivéncia sadia e coletiva, nas quais os adolescentes optam pela
participagéo ou nao. Vale salientar que neste caso a negativa para a participagao nas
atividades de lazer devem ser analisadas e compartilhadas com a equipes técnica e
me seguranca, \ _— |
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OBSERVACAO: A composicdo das turmas, bem como o quantitativo de participantes
nas atividades devem ser demandas na rotina da unidade.
PUBLICO-ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEIS: Equipe técnica e equipe de seguranga.

-

5.3 ATIVIDADES COLETIVAS: COMEMORAGOES DE DATAS FESTIVAS
DESCRICAO: Atividades que remetem a datas comemorativas e que contribue
com o desenvolvimento de potencialidades e interesses, fortalecendo o senso de
responsabilidade e participacao.

e Aniversariantes do més (Adolescentes): possibilitar o fortalecimento da
autoestima do adolescente e promover um momento de entretenimento e
reflexao sobre a importancia de projeto de vida pautado na longevidade, bem
como favorecer o fortalecimento dos vinculos familiares. '

« Aniversariantes do més (Funcionarios):promover a integracao do €orpo
funcional, proporcionando momento de entretenimento, buscando minimizar os
efeitos da tensao e do stress, inerente ao trabalho em medidas socioeducativas.

. Atividades Culturais (Carnaval, festejos juninos, dia da Sergipanidade):
resgatar manifestagdes culturais elencadas no calendario nacional e regional,
fortalecendo a vivéncia do adolescente, mesmo em privagéo, no contexto
comunitario e social. ;

o Pascoa: possibilitar reflexao no que concerne ao periodo pascoal, respeitando a
autonomia do adolescente quanto ao clero individual, buscando resgatar o
sentido do renascimento.

« Dia das Mies: reconhecimento e fortalecimento dos vinculos familiares e dos
papéis desempenhados por seus membros, ultrapassando o conceito de
consanguinidade

« Dia dos Pais: reconhecimento e fortalecimento dos vinculos familiares e dos
papéis desempenhados por seus membros, ultrapassando o conceito de
consanguinidade.

« Projeto de resgate histérico da formagdo do povo brasileiro — més da
Consciéncia dos povos originarios e més da Consciéncia Negra: Fomentar
reflexdes sobre a construcao da sociedade brasileira que envolvam a tematica
sobre os povos originarios, processo escravagista, racismo, discriminagao,
igualdade social, inclusao e cultura..

« Natal: proporcionar um momento de reflexao sobre a espiritualidade e sobre as
escolhas de vida, além de estimular o perdao e a solidariedade. A atividade esta
prevista no planejamento e programagao da unidade para realizagdo na 42
semana de dezembro. : .

« Comemoracbes do calendario escolar: Para acompanhar as atividades
pedagoégicas propostas.

OBSERVACAO: Outras atividades deverao ser avaliadas pela equipe da unidade

de atendimento, atentando-se para o carater pedagoégico e demandas do contexto

do adolescente.
PUBLICO-ALVO: Adolescentes, familiares e responsaveis e funcionarios.
 RESPONSAVEI$} Todos os profissionais da unidade. |
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5.4 ATIVIDADES COLETIVAS: OFICINAS ARTISTICAS
Descrigao: As atividades culturais e artisticas, fundamentais ao desenvolvimento de
habilidades motoras, emocionais e sociais sdo complementares ao processo de
escolarizagao e contribuem para o aumento da autoestima e da criatividade. Com as
ativida_des a unidade objetiva ampliar o universo cultural dos adolescentes, em
cumprimento aos que esta assegurado em lei por meio do Art. 124 do ECA.
PUBLICO-ALVO: Adolescente.

| RESPONSAVEL: Equipe técnica, oficineiros (as) e equipe de seguranga.

5.5 ATIVIDADES COLETIVAS COM A FAMILIA

DESCRICAO: Promover atividades grupais na perspectiva de possibilitar a discussao
sobre tematicas presentes no cotidiano do sistema socioeducativo e da conveniéncia
das familias de adolescentes em conflito com a Lei, bem como de propiciar espagos
de dialogo e de trocas de experiéncias, estimulando o fortalecimento dos vinculos
familiares. A metodologia utilizada para as atividades coletivas podem ser: Grupos
de Trabalho, Grupos Terapéuticos, Grupos Psicoterapéuticos'’, Grupos de
Aprendizagem, Grupos de Educacao e Prevencao em Saude, Oficinas Tematicas,
Oficinas Pedagogicas e Culturais. Estas atividades poderéo ser realizadas apenas
com as familias ou com a participagdo dos adolescentes.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes, familiares e/ou responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe técnica, professores, oficineiros (as), equipe de salde.

VI VISITAS

Durante o acompanhamento dispensado ao adolescente e seus familiares, um
dos métodos de promover o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios,
bem como potencializar o estudo técnico sobre a realidade do adolescente e contexto
social é a visita em suas diferentes modalidades. A vista esta subdividida em agoes
de natureza técnica (visita domiciliar e institucional) e de garantia de direitos (visita

coletiva, especial e intima) que se trata a seguir.

6.1 VISITA DOMICILIAR

DESCRICAO: Compreender a importancia da realizagéo de visita domiciliar quamdc»_|
da chegada do adolescente na unidade de atendimento socioeducativo; realizar‘
levantamento da situagao da familia e rede de apoio socioafetiva, na perspectiva de
conhecer a realidade a qual o adolescente esta inserido para definir a estratégia de
enfrentamento e identificar na dinamica familiar os papéis desempenhados por seus ‘
membros, a fim de coletar informacoes que consubstanciem a construgao e
concretizagido do Plano Individual de Atendimento. Possibilitara ainda identiﬁcar‘
demandas necessarias de intervengéo e articulagao com a rede de suporte |
interinstitucional, objetivando a reinsergéo familiar e comunitaria apds o cumprimento
| da medida cautelar e socioeducativa.

I
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| PUBLICO-ALVO: Familia, responsaveis, rede de apoio socioafetiva do adolescente. |
| RESPONSAVEL. Equipe Técnica e Equipe de Saude. |

6.2 VISITA INSTITUCIONAL
DESCRIGCAO: Mapear, identificar e articular acdes que contribuam para |
concretizacdo das metas pactuadas pelo adolescente no PIA, possibilitando a
(re)insercdo desse jovem ainda no cumprimento da medida cautelar ou
socioeducativa, fomentando o acesso aos Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos
(SGD), possibilitando o reconhecimento e exercicio da cidadania, tendo como norte

o principio da Incompletude Institucional, observando os eixos norteadores do
SINASE.

PUBLICO-ALVO: Adolescente, familia e/ou responsaveis.
RESPONSA\;_égL: Equipe Técnica e Equipe de Saude.

6.3 VISITA ESPECIAL

DESCRIGAO: Promover o resgate e o fortalecimento do vinculo afetivo entre
adolescente e familia, quando por motivos maiores, ndo puder comparecer
regularmente as visitas coletivas da unidade. Essa modalidade de visita deve ser
avaliada/indicada pela equipe técnica, inclusive quando das possiblidades de
insercao na visita coletiva trouxerem prejuizo ao adolescente e a familia. Podera
ocorrer com ou sem a presenca de um técnico. '
PUBLICO-ALVO: Adolescente, familia e/ou responsaveis.
RESPONSAVEL: Equipe Técnica.

6.4 VISITA COLETIVA :

DESCRIGAO: Ofertar condi¢des para o fortalecimento do vinculo familiar entre o |
adolescente e a familia em espaco coletivo e semanal, conforme estabelecido pelos
documentos norteadores ECA e SINASE. Deve-se respeitar os critérios pactuados
institucionalmente buscando analisar o perfil do adolescente. O procedimento deve
ser uma agdo articulada entre todo o corpo funcional que compde a unidade de
atendimento socioeducativo; Promover acolhimento as familias e avaliar as
particularidades de cada caso como idade, condigéo fisica, orientag&o religiosa
(considerando o principio da laicidade, previsto na Constituicdo Federal do Brasil de
1988) entre outros. E de fundamental importancia o contato entre a equipe técnica da
unidade de atendimento socioeducativo e o poder publico, Conselhos Tutelares e
outros equipamento da assisténcia social para garantir a locomogao de familiares; |
Propiciar espago adequado e devidamente preparado (estrutura fisica, material de
suporte, limpeza do ambiente) para o acontecimento da visita de forma acolhedora;
Disponibilizar suporte logistico e de material necessario. Monitorar a entrada e saida
dos familiares/responsaveis através de cadastro e conferéncia de documentagao;
monitorar 0 momento da visita na perspectiva de garantir seguranca de todos os
envolvidos. Realizar revista pessoal e de pertences, bem como acompanhar a
entrada dos familiares/responsaveis, conduzir os adolescentes para visita e retorno
aos alojamentos quando do encerramento da visita.

PUBLICO-ALVO: Adolescente e familiares.

RESPONSAVEL: Equipe técnica, equipe de segurancga e equipe diretiva. __—
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6.5 VISITA iINTIMA

DESCRICAO: Garantir ao adolescente em privagédo de liberdade, dos sexos feminino
e masculino, o direito a visita intima'® na perspectiva de fortalecimento dos vinculos
afetivos e exercicio do direito sexual e reprodutivo. Agoes: Realizar os testes rapidos
IST/AIDS, acompanhar e monitorar o(a) adolescente em visita intima; encaminhar
o(a) companheiro(a) para realizagdo de teste rapido IST/AIDS nos Centros de
Testagens e Aconselhamentos (CTAs)'®; realizar agbes planejadas, com
periodicidade bimestral, de atencéo a saude sexual e reprodutiva e prevencao de
infeccoes sexualmente transmissiveis para adolescentes e companheiros(as).
OBSERVACAO: Esta modalidade de visita esta prevista para medida de Internacao
PUBLICO-ALVO: Adolescentes e companheiros(as).

RESPONSAVEL.: Equipe técnica, equipe de saude e equipe de segurancga.

VII DESLIGAMENTO INSTITUCIONAL

7.1 ADMINISTRATIVO

"DESCRIGAO: Preparar a guia de desligamento, contendo dados sobre o adolescente |
' e 0 seu responsavel legal assim como a informar sobre a decisao judicial, coletar
assinaturas do adolescente e/ou do seu responsavel. Reunir e entregar objetos
pessoais que foram guardados ao ingressar na Unidade.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes.

| RESPONSAVEL: Equipe administrativa.

7.2 TECNICO

DESCRIGAO: Encaminhar documentos’ originais pertencente ao adolescente (RG, |
CPF, Certidao de Nascimento, Reservista, Titulo Eleitoral, Carteira Profissional e

senha de acesso ao sistema .GOV, certificados de participagdo em cursos

profissionalizantes, cartao de conta bancéria, notas fiscais de aparelhos

eletroeletronicos, entre outros), caso tenha completado a maior idade, ou ao seu

responsavel caso contrario. Na aplicagao de medida privativa de liberdade, repassar

os documentos elaborados durante a permanéncia do adolescente na Unidade (PIA,

Relatérios, documentos pessoais original ou copia) para os profissionais da Unidade

que irdo recebé-lo, outrossim, em caso de progressao para medida em meio aberto

ou extingao, encaminhar a Ficha de Referéncia ao Programa de Egressos. Informar

e solicitar a escola na qual "o adolescente estiver matriculado a

declaragdo/transferéncia na brevidade possivel. Fazer contato e entregar o
documento escolar protocolado a familia e/ou responsavel. Quando o adolescente
receber regressao de medida, avaliar com a equipe pedagogica sobre a necessidade
ou nao de desvincular o socioeducando da escola de origem, considerando o prazo
para final do semestre/ano letivo. Caso permaneca devera ser encaminhada
comprovagao de matricula. Quando o semestre finalizar, encaminhar a transferéncia
| para vincula-lo a escola de referéncia da unidade; Realizar o desligamento do

18 Projeto de Visita Intima gf anexo. ,
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adolescente no Sistema SIPIA/SINASE e encaminhar as informagdes necessarias
para o Administrador Estadual do Sistema (ADE), a fim de que seja encerrado ou
transferido o cadastro; Encaminhar o adolescente e/ou familiar/responsavel para

Unidade de Saude de Medidas Socioeducativas da Fundagéo Renascer para
providencias relativas a saude.

PUBLICO-ALVO: Adolescentes.
RESPONSAVEL: Equipe Técnica.

7.3 SEGURANCA

DESCRIGCAO: Entregar objetos pessoais e/ou eletroeletrénicos pertencentes ao
socioeducando que estiverem no alojamento. Realizar revista pessoal do
adolescente, conduzindo-o aos espacos institucionais pertinentes para garantir o
desligamento conforme o fluxo estabelecido.

PUBLICO ALVO: Adolescentes.

RESPONSAVEL: Equipe de Seguranca.

7.4 SAUDE

Descrigdo: Realizar desligamento do adolescente no que concerne ao
acompanhamento na perspectiva de que possa prosseguir na promogao, prevencao
e tratamento de satde. Entregar os documentos de satde e informar sobre possiveis
agendamentos. Informar sobre possiveis agendamentos de consultas, vacinas e
exames, bem como orientar sobre continuidade do uso de medicagao caso esteja em
tratamento. Registrar no prontuario sobre o desligamento e orientagdes realizadas.
Em situagdes que o adolescente for encaminhado para unidade de atendimento
socioeducativo desta fundagao, devera ser realizado interlocugdo com a equipe
técnica da Unidade sobre os procedimentos de saude realizados e agendamentos.
PUBLICO-ALVO: Adolescentes e familiares/responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe de saude.

7.5 ARQUIVAMENTO E ORGANIZACAO DE PRONTUARIO
DESCRICAO: As informagdes coletadas no acompanhamento realizado com o |
adolescente, seja em nivel administrativo, técnico ou de salde, arquivados no
prontuario, devem estar padronizados e em consonancia com o atendimento
individualizado e o plano individual do adolescente - PIA. Para tanto, a organizagao
dessas informacdes deve resguardar o sigilo em diferentes niveis de acesso,
seguindo as regulamentacoes técnicas?® profissionais das areas envolvidas no
acompanhamento. E de fundamental importancia garantir a horizontalidade na
socializagdo das informagdes e dos conhecimentos em equipe multiprofissional,
evitando a hierarquizacéo desses saberes, a fim de garantir a construgao conjunta e
articulada sobre o adolescente. A organizagdo dos instrumentais no prontuario do
adolescente, é de responsabilidade de todos que compéem a equipe. E salutar
manter a ordem das coépias de todos documentos, evitando assim a perda de
informacées que devem acompanhar o adolescente quando do seu desligamento
para outra unidade socioeducativa. No tocante ao registro no prontuario deve atentar- |

20 Titulo Il, Art. 2° § d da Lei 8.662/93; Resolugéo 010/05 do Art. 9° 12° e 14 S-FBSPONS abitg
do Psicélogo; Lei 9394!@\’\! Art. 5° Resolugéo CFP n° 001! A0 GF RRG#74003.
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se que todos os procedimentos (acolhimento, atendimentos, abordagens,
encaminhamentos, participacao em atividades entre outros) necessitam de registro
imediato afim de que sejam preservadas as informagbes bem como deve ser
desprezado o uso de outros espagos de registro que nao estao legitimados
institucionalmente, exceto aqueles de uso exclusivo da Psicologia, resguardando o
direito a informagéo segura e sigilosa. Em caso de desligamento, o prontuario do
adolescente com todos os documentos e informacdes pessoais e relativa 8 medida
aplicada devera ser arquivada em local seguro até que seja atingida a maioridade (21 |
anos) nos arquivos do setor técnico. A documentacdo original, caso nao seja
entregue ao adolescente ou seu responsavel, nos casos de evasao, deverao ser
entregues e protocolados ao referido e seus familiares.

PUBLICO ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEIS: Administrativo e técnico.

VIIl. JUSTICA RESTAURATIVA

O conceito de Praticas Restaurativas baseia-se na Justica Restéufativa,
podendd’hconceitué-lo como diferentes ferramentas que possibilitam um espaco de
dialogo, contribuindo de forma efetiva para a reparagao de danos, restauracao de
vinculos, pro‘fnog:éo de responsabilizagdo, permitindo integragdo e pacificagao
comunitaria, prevenir violéncias, estabelecer valores e cuidados mutuos, dirimir
conflitos, construir a cultura de paz (respeito, dialogo, cuidado, acolhida e outros), com
os principios norteadores devem respeitar a corresponsabilidade, reparacao de
danos, atendimento as necessidades de todos 0s envolvidos, a informalidade, a
voluntariedade, a imparcialidade, a participagdo, © empoderamento, a
consensualidade, a confidencialidade, a celeridade e a urbanidade.

A justica restaurativa na socioeducagao ira integrar na rotina das equipes,
instrumentais que agregam elementos restaurativos onde possibilitara aplicar a
metodologia para construgéo dos instrumentais avaliativos — Plano de Atendimento
Individual — PIA, avaliagao de medida, realizagao de circulos de dialogos, acolhimento,
celebracao, discussao de tematicas que possibilitem a ressignificacao do processo
socioeducativo do adolescente, grupos com as familias, circulo de resolugédo de
conflito, além de diversas possibilidades.

A partir da metodologia da justica restaurativa configura-se como possibilidade

para construgéo doyprojeto de vida do adolescente € o enfrentameuas

e o -
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fragilidades, possibilitando a reconstrugdo de vinculos familiares, comunitarios e
social.

IX INCOMPLETUDE INSTITUCIONAL

Como modo de garantir o acesso do adolescente aos recursos comunitarios e
sociais, mesmo em cumprimento de medida socioeducativa, ha de se reconhecer a
imperativo empenho na interlocugéo da politica de atendimento socioeducativo com
as demais politicas publicas, repelindo a légica da instituicao total. Para tanto, o ECA
em seu artigo 86, pauta a incompletude institucional, caracterizada pela utilizacao do
maximo possivel de servicos na comunidade, corresponsabilizando as politicas
publicas setoriais no atendimento aos adolescentes privados de liberdade. As
atividades socioeducativas, portanto, carecem de se estruturar na légica integrativa
com os espagos externos a propria instituicao, a fim de incluir o adolescente em
experiéncias significativas de socializacao e vinculacdo aos servicos existentes na
comunidade.

Os parametros norteadores da acao e gestao pedagobgicas para as entidades
elou programas de atendimento que executam a internacéo provisoria e as medidas
socioeducativas devem propiciar ao adolescente o acesso a direitos e as
oportunidades de superagao de sua situagao de exclusdo, de ressignificagao de
valores, bem como o acesso a formagao de valores para a participagéo na vida social,
vez que as medidas socioeducativas possuem duas dimensdes: uma dimensao
juridico-sancionatéria e uma dimensao substancial ético-pedagégica. Seu
atendimento deve estar organizado observando 0 principio da incompletude
institucional.

Assim, a insercdao do adolescente nas politicas publicas torna-se meio de
garantir oferta e acesso a servigos que 0 referido tem direito e que faz parte das
pactuagées e metas propostas no Plano Individual de Atendimento. Com isso, mais
uma vez reafirmamos a importancia da elaboragao e articulagao do PIA, através da
equipe de trabalho junto ao adolescente e familia. Vale ressaltar que essa
competéncia de elaborar e articular o plano de atendimento de cada adolescente junto

ao demais entes insti
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das medidas. E por meio do PIA que se estabelecem os parametros para o trabalho
com cada adolescente, implicando na articulag@o conjunta de todas as instituicées
integrantes do SINASE, com atuagéo no caso concreto.

Cabe ainda salientar que as intervengbes voltadas ao atendimento
socioeducativo devem pautar-se na direcao da protegao integral do adolescente
legitimando-o enquanto sujeito de sua histéria e nao abstendo do reconhecimento
sancionatério e responsabilizador da privagdo de liberdade. Ultrapassar o viés do
cumprimento da medida socioeducativa pelo ato infracional, proporciona compreender
e possibilitar o comprometimento de todos os atores envolvidos no processo de
construcdo de novas perspectivas de objetivacdo da vida do adolescente em

sociedade.
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INTRODUGAO

As medidas socioeducativas estabelecidas pelo ECA — Estatuto da crianca e
do adolescente, retinem um conjunto ordenado de direitos e deveres do adolescente
no que concerne a pratica do ato infracional, podendo ser aplicada pelo 6rgao
competente de forma progressiva, desde a adverténcia até medida privativa de
liberdade.

A Fundagdo Renascer do Estado de Sergipe € a instituicao estadual
competente e designada pela execugdo das medidas socioeducativas restritivas de
liberdade (semiliberdade), privativas de liberdade (Internag@o) e pela medida cautelar
(internacdo proviséria), todas voltadas para o publico masculino e feminino,
observando os desdobramentos atuais que as questdes de género requerem.

Nesse passo, relativo a internagao o artigo 21 do ECA regula que “a medida
socioeducativa de internagdo se constitui como uma medida privativa da liberdade,
sujeita aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito a condigao peculiar
de pessoa em desenvolvimento, aplicadas pelo Poder Judiciario aos adolescentes
entre 12 e 18 anos autores de atos infracionais”.

Como apresentado nas linhas anteriores, a medida de internacao esta
condicionada a trés principios (Cardoso, 2006; Costa, 2006 a; Costa, 2006b):

a) Principio da Brevidade, por meio do qual se procura abreviar o tempo de

privagdo da liberdade e gerar condicdes para o adolescente progredir para

outra medida menos institucionalizante. Reconhece-se que segregar
socialmente alguém nao é a melhor teoria para fomentar a reintegragao social.

O prazo da internagao deve ser reavaliado periodicamente, no maximo a cada

6 meses, a partir de critérios como a gravidade da infragéo, a conduta e as

evidéncias cotidianas de que o adolescente tem correspondido ao atendimento

e intervencdes da unidade socioeducativa. A duragéo maxima da internacao e

de trés anos e a desinternagéo é compulsoria quando o jovem atinge 21 anos

de idade.

b) Principio da Excepcionalidade, por meio do qual se consideram outras

medidas socioeducativas antes de decidir pela internagdo. A decisao pela

internag3o somente deve ocorrer em Ultimo caso, quando nao ha eutramedida
(arearid “Z‘I\ iV : 63
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mais adequada, com base nos critérios citados anteriormente. Aléem disso, a
internagao integra um conjunto de medidas socioeducativas, que deve
funcionar de forma articulada. A internagao somente se justificaria quando se
busca, por curto tempo, interromper um ciclo de deling uéncia. A regra, portanto,
é aplicagdo de medida em meio aberto, devendo a internacao ser utilizada
excepcionalmente.

c) Pririéipio do respeito a condicao peculiar de pessoa em
desgnvolu_:;imento, por meio do qual se respeita a etapa de desenvolvimento
do adolescente e sua capacidade de compreender € responder as limitagées
de uma internacao, reconhecidas por areas que estudam o ser biolégico e o ser

social.

Assim, a legislacdo reafirma que a internagao deve ser aplicada como ultima
estratégia no escalonamento do sistema socioeducativo na responsabilizagao
conferida ao adolescente transgressor. Deve possuir obrigatoriamente um carater
educativo, de modo que a dimensao educativa prevaleca sobre a sancionatéria para
aos Jovens o cuidado integral, garantindo-lhes agoes mstntucronais de protegao
educacéao, profissionalizagao, esporte, lazer, dentre outras, visto que o aprisionamento
por si s6 ja significa o carater punitivo da medida.

(0] Aftigd 185 do Estatuto ainda preceitua que “A internagéo decretada ou
mantida pela autondade judiciaria nao podera ser cumprida em estabelecimento
prisional”. Infelizmente, tem sido recorrente encontrar pelo pais parte dos
adolescentes sob medida socioeducativa em privagdo de liberdade presos em celas
e sem atendimento personalizado, ou outros espagos, com a justificativa da
superlotagao, dentre outros fatores.

Garantidas as condicdes estruturais de espago fisico, os adolescentes devem
ser separados por idade, compleicao fisica e gravidade da infraqééfﬂAs atividades,
internas e externas, devem ser adequadas ao desenvolvimento pessoal e social do
adolescente internado, bem como favorecer a construgao do seu projeto de vida, além

de nao desconsiderar os vinculos familiares e comunitarios e as particularidades da
o

trajetoria de cada jopem internado.
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O Estatuto em seu Artigo 124, item “V”, ainda esclarece que o adolescente
privado da liberdade deve ser “tratado com respeito e dignidade”, e no Artigo 125, que
¢ “dever do Estado zelar pela integridade fisica e mental dos internos, cabendo-lhes
adotar as medidas adequadas de contengéo e seguranga”. O ndo cumprimento de
muitos principios legais estabelecidos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente
dificulta a ressocializacdo desse adolescente.

A Constituigdo Federal brasileira € o ECA entendem que a melhor forma de
atendimento aos adolescentes € um conjunto articulado de acbes em rede que
mobilize os diversos atores sociais e institucionais, tanto do setor publico como do
setor privado (ILANUD, 2004). A incompletude institucional evidencia a doutrina da
protecao integral do ECA e do Sistema de Garantia de Direitos, limitando a privagéo
da liberdade, a segregacao e a assisténcia totalizante.

Para efetivacéo e garantia dos direitos aos adolescentes que cumprem medida
socioeducativa, faz-se mister reunir e operacionalizar processos de trabalho que
possibilitem o atendimento de forma intencional, qualitativa, articulada fomentando o

protagonismo desse adolescente enquanto sujeito de direito e sujeito de sua historia.

Il - PREMISSAS DO ACOMPANHAMENTO AO ADOLESCENTE

Os procedimentos elencados neste item compées a praticas primarios e inicial de
todo atendimento socioeducativo. Apesar de nao serem superiores aos demais
processos descritos neste caderno, € essencial que a comunidade socioeducativa
compreenda que o Plano Individual de atendimento — PIA, a Utilizagao do SIPIA
/SINASEweb e a abordagem individual ao adolescente e familia sao praticas centrais

que fortalecerao a (re)construgéo do projeto de vida do adolescente.

21 PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)
DESCRIGAO: A elaboragéo do Plano Individual de Atendimento — PIA, constitui-se |
numa importante ferramenta para o acompanhamento da evolugdo pessoal e social
do adolescente e na conquista de metas e compromissos pactuados com ele e sua
familia durante o cumprimento da medida. O PIA deve ser redigido detalhadamente,
evidenciando as metas a serem alcangadas e o compromisso de todos os atores
envolvidos nesse acompanhamento para a viabilizagao do plano, e deve ser
elaborado no prazo de até quarenta e cinco (45) dias da data do ingresso do
adolescente na ufidade. Este documento deve ser enviado_ao Juizado da Infancia e |
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[Juventude para homologacdo e acompanhamento da execugdo da medida
socioeducativa, para que na ocasiao do relatério avaliativo, o Juizo de Direito esteja
a par do desenvolvimento do processo sacioeducativo, obtendo elementos
substanciais para proferir sua decis@o. O acesso ao Plano € restrito ao diretor da
unidade, a equipe técnica referenciada, ao adolescente e seus pais ou responsaveis,
ao Ministério Publico e ao Defensor Publico, exceto expressa autorizagao judicial
para outrem. A responsabilidade pelo encaminhamento do PIA ao Juizo, no entanto,
é da equipe técnica da Unidade, via diregéo geral. O seu preenchimento devera ser
realizado '"prioritariamente no sistema SIPIA SINASE/Web .
PUBLICO ALVO: Adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de
internacao

RESPONSAVEL: Equipe Técnica de referéncia do adolescente.

2.2 UTILIZAGAO DO SIPIA/SINASE Web
DESCRIGAO: O SIPIA/Sinase & um sistema de informagdes composto por telas, que |
deverdo ser incluidas e alimentadas pelos servidores das Unidades de Atendimento.
Sao elas:
«CADASTRO DO ADOLESCENTE: Esta tela pode ser visualizada por todos os
Estados que utilizam o sistema, contém dados basicos do adolescente.
<ATENDIMENTO INICIAL/INTERNAGAO PROVISORIA: Refere-se ao
acolhimento do adolescente. Nela podemos inserir dados mais detalhados da vida
do referido. Sobre o adolescente, pois contém as informacoes primarias, nas
Unidades de Atendimento de Internagdo e Semiliberdade € chamada de
ACOLHIMENTO. Nas unidades de Internagdo Proviséria, sera utilizada como
registro dos dados desta medida cautelar, proviséria. E a partir dela que séo
gerados os dados estatisticos, e por isso seu preenchimento correto e completo €
imprescindivel.
«ATENDIMENTO MEDIDA: Utilizada para registrar os dados sobre a medida
socioeducativa, vinculando o adolescente a medida e a unidade.
+REGISTRO DE ACOMPANHAMENTO TECNICO INTERDISCIPLINAR:
Conhecido por evolugéo sao os registros diarios dos adolescentes.
«PIA: instrumental do Plano de Individual de Atendimento. Constitui-se numa
importante ferramenta no acompanhamento da evolucao pessoal e social do
adolescente e na conquista de metas e compromissos pactuados com ele e sua
familia durante o cumprimento da medida socioeducativa. _
OBS1: Todas as fichas presentes no sistema, deverao ser utilizadas no modo off line
quando da impossibilidade do uso da rede de internet; as fichas preenchidas deverao
ser encaminhadas junto com prontuario do adolescente para a unidade de destino no
caso de progressdo ou regressao de medida socioeducativa, cabendo ao técnico
realizar o desligamento do adolescente e encaminhar as informagdes necessarias
para o Administrador Estadual (ADE) realizar a transferéncia de unidade.
0OBS2: O preenchimento e insergao dos dados no sistema, presentes nas fichas, €
de responsabilidade da equipe técnica de referéncia do adolescente, coletando as

17 Mediante a impossibilidade do uso do Sistema SIPIA/SINASE Web, a equipe devera utilizar a
Ficha do PIA em modo fisico (Off Line) a fim de garantir o direito ao adolescente deter sey Plano
encaminhado no praga determinado.
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informacdes do acompanhamento de modo articulado com os demais profissionais
que compde o atendimento socioeducativo.

PUBLICO ALVO: Adolescentes.

RESPONSAVEL: Equipe técnica.

2.3 ABORDAGEM INDIVIDUAL AO ADOLESCENTE E A FAMILIA /RESPONSAVEL
DESCRICAO: Todo e qualquer contato com o adolescente e/ou familiar que
possibilite orientagio, repasse e/ou coleta de informacdes para que os setores
responsaveis tenham ciéncia e sejam tomadas providéncias cabiveis. Faz-se mister
que toda e qualquer informagéo seja compartilhada na perspectiva de atentar-se as
demandas e situacoes elencadas, respeitando as especificidades e ética profissional.
PUBLICO ALVO: Adolescentes e familiares.

RESPONSAVEL: Todos os profissionais da Unidade de Atendimento.

Il - ROTINAS DA INTERNAGAO SOCIOEDUCATIVA

3.1 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL AO ADOLESCENTE

3.1.1 ADMINISTRATIVO
| DESCRICAO: Recepcionar o adolescente, bem como a autoridade que cﬂ
acompanhe guanto a verificagao da documentagao necessaria e indispensavel para
entrada na unidade: Oficio, Mandado de internacéo, Relatério de Constatacao de
Lesdes (IML) e Documento de Identificagdo Pessoal. Apds a verificagdo processual
a documentagao original do adolescente devera ser encaminhada para o setor
técnico. O socioeducandos por sua vez, em posse do seu kit pessoal, devera ser
encaminhado para procedimentos da equipe de seguranca .

PUBLICO ALVO: Adolescentes oriundos da Unidade de Internagéo Provisoria, da
Semiliberdade, DEPCA e outras delegacias, 17 Vara e Comarcas do interior do
Estado.

 RESPONSAVEL: Equipe administrativa.

3.1.2 TECNICO

DESCRICAO: Acolher o adolescente a fim de orienta-lo acerca do funcionamento
[rotina], normas e procedimentos da unidade, apresentar a legislacao pertinente, bem
como seus direitos e deveres durante o cumprimento da medida. Ja na primeira
entrevista individual, o diferencial da escuta qualificada deve prevalecer. Verifica-se
a situacdo da documentagéo civil do adolescente para os devidos encaminhamentos
a politicas setoriais e € iniciado o preenchimento da Ficha de Atendimento Inicial,
presente no sistema SIPIA/SINASE Web. Em seguida, o profissional encaminhara o
adolescente para a avaliagdo admissional na Unidade de Saude da Renascer,
através do preenchimento da Ficha de Referéncia e de Contra Referéncia. E,
ainda, devera informar a familia e/ou Conselho Tutelar quanto a admissao do mesmo,
caso estes ndo tenham conhecimento ou nao estejam no momento do ingresso do
adolescente na unidade. |
PUBLICO ALVO: Adolescentes oriundos da DEPCA e outras delegaciag™ J— |
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RESPONSAVEL: Equipe técnica: assistente social, psicologo (a), pedagogo (a) e |
advogado (a). ' !

3.1.3 SAUDE

DESCRICAO: Receber demanda de acompanhamento do adolescente da equipe
técnica da unidade de origem e realizar o atendimento inicial de saude no prazo
maximo de 5 dias do acolhimento inicial na unidade de origem, com o objetivo
conhecer o histérico de saide do adolescente, identificar demandas para promocao,
prevencao e tratamento de saude; Obter informagées referentes as condigdes fisicas |
do adolescente (ex.: peso, altura, PA), a fim de avaliar as necessidades de insergao
nas agendas especificas do acompanhamento da saude, recomendagdo para
encaminhamento a rede SUS para realizacdo de exames e atendimento a
especialidades, bem como também garantir a realizagao dos testes rapidos
DST/AIDS*. Abertura do prontuario de salde do adolescente para registro
individualizado, e remeter a Ficha de Referéncia e de Contra Referéncia para a
unidade de origem.

*Procedimento realizado por profissional de saude habilitado pela SMS.

PUBLICO ALVO: Adolescentes encaminhados pela unidade de Internagao
Provisaria.

RESPONSAVEL: Enfermeiro(a), médico(a), odontélogo(a), assistente social e

_ psicélogo(a).

3.1.4 SEGURANCA

DESCRIGAO: Apos admitido pelo administrativo, realizar o procedimento de revista |
pessoal, preenchimento da ficha de cadastro da seguranca e identificar o perfil do
adolescente para alocagao no alojamento mais adequado, analisando a situacao de
risco e da natureza do ato infracional. Além disso, informar sobre procedimentos de
normas, de convivéncia e de seguranca institucional e encaminhar para a equipe
técnica imediatamente.

PUBLICO ALVO: Adolescentes oriundos da DEPCA e outras delegacias. |
RESPONSAVEL: Coordenadores de seguranca, supervisores de seguranga e
equipe de seguranca. J

3.2 - ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL A FAMILIA

3.2.1 ADMINISTRATIVO

DESCRIGAO: Recepcionar em caso excepcional (caso nao tenha membro da equipe |

técnica na unidade) a familia do adolescente. Abordar brevemente sobre o

funcionamento e rotina da unidade, bem como prestar informacoes primarias acerca

da situagéo processual do adolescente, e encaminhar para equipe técnica. ﬂ
|
|

PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis
RESPONSAVEL.: Equipe administrativa.

3.2.2 TECNICO

DESCRICAO: Recepcionar e orientar a familia acerca do funcionamento [rotina], |

_procedimentos d@ _unidade, apresentar a legislacdo pertinente, bem_come-seus |
X I = AT

larganiga-AZevedo da Silye

Presigante do Conselho Administrativo

rundagdo Renascer

e
‘- S

68

wye =




e :
Governo do Estado de Sergipe h
Secretaria de Estado da Inclusdo, Assisténcia Social

Fundacdo Renascer do Estado de Sergipe
Diretoria Operacional - DIROP

direitos e deveres enquanto responsavel legal do adolescente autor do ato infracional.
Utiliza-se de entrevista individual para complementar as informagdes do
preenchimento da Ficha de Atendimento Inicial, instrumental presente no sistema
SIPIA/SINASE Web. Orientar quanto a situagao processual no que Ihes couber.
Analisar brevemente o contexto familiar para cadastrar e autorizar a entrada de
visitantes, e orientar os familiares sobre normas e procedimentos de visita.
PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe técnica: assistente social, psicélogo (a), pedagogo (a) e
advogado (a).

3.2.3 SAUDE

DESCRIGAO: Realizar atendimento inicial a familia do (a) adolescente, na
perspectiva de identificar demandas de acordo com a historico de saude familiar.
Registrar atendimento no prontuério de saude do adolescente, Livro de Ocorréncia
da Saude, e, ainda, contra referenciar a unidade de origem, através da Ficha de
Referéncia e Contra referéncia. Na auséncia dos profissionais responsaveis para
realizagdgo do atendimento, os demais membros da equipe deverdo realizar
atendimento informativo sobre a situagdo de saude do adolescente, devendo
comunicar aos profissionais responsaveis pela acao sobre o atendimento e registrar
no livro de ocorréncia da satde e no prontudrio de satide do adolescente.

PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe de saude: enfermeiro (a), auxiliar/técnico de enfermagem,
médico (a), assistente social, psicdlogo (a). |

3.24 SEGURANCA
DESCRICAO: Recepcionar o familiar e/ou responsavel verificando a vinculagao com
o adolescente: encaminhar para a equipe técnica e em caso de posterior contato com
o adolescente devera ser realizada a revista pessoal. Caso o familiar apresente
materiais de uso pessoal do adolescente deve-se realizar revista nos pertences. Alem
disso, informar sobre procedimentos de seguranga € normas de convivéncia
institucional. Registrar no Livro de Ocorréncia da Seguranga.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

RESPONSAVEL: Coordenadores de seguranga, supervisores de seguranca e
demais membros da equipe de seguranca.

IV — ATENDIMENTO

4.1 ATENDIMENTO INDIVIDUAL AO ADOLESCENTE

4.1.1 ADMINISTRATIVO
DESCRICAO: Atender o adolescente em questoes administrativas relativas ao ‘
suprimento de material, ou ainda, em casos excepcionais quando nao tiver membro
da equipe técnica na unidade, acolher a demanda do adolescente e imediatamente ‘
encaminhar as equipes responsaveis.

PUBLICO ALVO: Adolescente. L 4‘
 RESPONSAVELg Equipe administrativa.
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4.1.2 TECNICO

DESCRICAO: Realizar escuta qualificada do adolescente, da sua histéria de vida e
de seus projetos pessoais, bem como acompanhar o adolescente durante o periodo
da internagao provisoria, provocando o desenvolvimento pessoal e social no
cumprimento da medida cautelar de privagdo de liberdade. Alem de estimular a
reflexdo sobre o cometimento do ato infracional e suas consequéncias; a leitura
critica e autdbnoma de si mesmo e do mundo a sua volta e a ressignificagéo de valores
morais e éticos, incentivando-o a enfrentar dificuldades e a resolver situagdes —
problema com vistas a reconstrugdo do seu projeto de vida. Regularizar a
documentagdo do adolescente visando garantir seus direitos civis durante o
cumprimento da medida. Utiliza-se da técnica de escuta qualificada, entrevista
dialogada e aplicacédo de instrumentos especificos para 0 processo socioeducativo,
respeitando as particularidades de cada area de atuagao envolvida nesse processo.
Inserir e acompanhar os adolescentes na oferta de atividades presentes na rotina da
unidade, atrelando ao plano individual de atendimento a partir das habilidades,
aptidées e interesses apresentados pelo adolescente, dentre elas: Ensino Regular'®,
profissionalizagéo, oficinas pedagégicas, datas comemorativas, entre outras. Durante
esse processo dar-se-a a construgao da Ficha de Atendimento Inicial contido no
SIPIA e posteriormente o Relatério situacional, quando solicitado. No que se refere
ao prazo de regularidade para realizacao de atendimento individual prever-se um
prazo maximo de 15 dias entre os atendimentos individualizades, considerando ainda
a solicitagéo do adolescente ou por encaminhamento de profissional de outras areas.

PUBLICO ALVO: Adolescentes. -

RESPONSAVEL: Equipe técnica: assistente social, psicologo (é), pedagogo (a) e
advogado (a).

4.1.3 SAUDE

DESCRICAO: Realizar o atendimento, acompanhamento e monitoramento da saude
integral do (a) adolescente através das demandas encaminhadas pela equipe técnica
da unidade de referéncia ou pela demanda espontanea colhida no ato da visita ou
atendimento do adolescente, possibilitando garantir o seu desenvolvimento
biopsicossocial através de aces de promogao de saude, acoes e praticas educativas
e acoes de assisténcia a saude.
Devera ser realizado registro em tempo habil, a fim de preservar as informagdes e
socializar com a equipe, no prontuario de saide do adolescente, bem como devera
ser emitida Ficha de Referéncia e Contra referéncia para Unidade de origem, além
de registrar no Livro de Ocorréncia. Agdes de promogao, prevencgao e tratamento:
1. Acompanhamento do desenvolvimento fisico e psicossocial; 2. Imunizagao; 3.
Salde sexual e reprodutiva; 4. Salude bucal; 5. Saude mental; 6. Controle de
agravos; 7. Assisténcia a vitima de violéncia; 8.Internamento provisério do (a)
adolescentes pos alta hospitalar ()
O atendimento prestado devera observar as legislagoes pertinentes ao direito
universal e integral a salide, bem como os niveis de acesso através das redes de
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atencdo (basica, média e alta complexidade), devendo ser encaminhados aos
servicos de acordo com a avaliagdo/necessidade identificada pelos profissionais de
saude para as Unidades de salde e urgéncia e emergéncia referenciada a época,
pela rede assistencial

(*) possibilitar acompanhamento do (a) adolescente em situagéo de alta hospitalar
ap6s realizacdo de procedimentos cirlrgicos, ou ainda quando a complexidade no
agravo do tratamento de saude necessitar.

PUBLICO ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEL: Equipe de saude, equipe técnica da Unidade de Atendimento
Socioeducativo, equipe de seguranca

41.4 SEGURANGA

DESCRICAO: Compreender que neste caso, entende-se atendimento como a
abordagem e orientagdo na convivéncia da comunidade socioeducativa € no
desenvolvimento da rotina institucional, considerando as particularidades de cada
individuo, bem como a ética profissional no que tange aos aspectos que se
desdobram desde o sigilo das informagdes coletadas até o compartilhamento destas
a quem de interesse; Atender o adolescente em questoes relativas a seguranga no
tocante a garantia da conivéncia pacifica e de sensacdo de seguranca nas

seguranca ja estabelecidos, a exemplo de revista e transferéncias de alojamentos.
Em casos excepcionais quando ndo tiver membro da equipe técnica na unidade,
acolher demanda do adolescente e imediatamente encaminhar as equipes
responsaveis.

dependéncias das unidades, primando pelo cumprimento de procedimentos de |

PUBLICO ALVO: Adolescente.

|

RESPONSAVEL: Coordenadores de seguranga, supervisor de seguranga e equipe. T

41.5 REPRESENTANTES DO SISTEMA DE GARANTIAS DE DIREITO

DESCRIGAO: Possibilitar ao adolescente o atendimento pelos representantes dos
orgaos do Sistema de Garantia de Direitos, mediante apresentagao de documentacao
comprobatéria, conforme procedimentos de seguranca, garantindo a integridade do
adolescente conforme previsto pelo ECA. Os representantes que poderao realizar o
atendimento sao:

e 172 Vara Civel (NUTEC, NUAP e Oficiais de Justica/Executores de Mandados),
representantes, representantes da, representantes das Comarcas dos municipios
do interior do Estado;

Ministério Publico e seus representantes;

Defensoria Publica;

Representantes da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB);

Coordenadoria da Infancia e Juventude;

Corregedoria do Poder Judiciario do Estado;

Advocacia Geral da Uniao;

Advogado processualmente constituido pela familia e/ou responsavel legal do
adolescente. devidamente identificado e apresentando documento comprobatério
quanto a ree&PQ\sentag:éo; B e
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e A Policia Civil, devidamente identificada, para realizar oitiva do adolescente
acompanhando por um profissional da unidade, quando da realizagao de
procedimento investigativo,

¢ Os Conselhos de Direito: Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do
Adolescente, Conselho Estadual de Direitos da Crianga e do Adolescente,
Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente, Conselho Tutelar e
representantes dos Conselhos de Direitos Humanos em todas as suas esferas e
conselhos setoriais de formulagao e controle de politicas publicas.

Para tanto:

e A equipe de seguranga devera realizar a condugdo do adolescente ao
atendimento, obedecendo as normas de seguranca previstas na realizagao do
atendimento, e manter-se presente na realizagao destes.

. A equipe diretiva/administrativa da Unidade devera recepcionar, conferir
documentagéo, e orientar sobre procedimentos internos.

e A equipe técnica da Unidade devera ser comunicada sobre o atendimento, a fim
de registrar procedimento no prontuério do adolescente. Esta podera se fazer
presente quando avaliar ser pertinente no atendimento ao adolescente.

OBSERVACAO: O atendimento devera ser realizado de forma a respeitar as

informagées prestadas pelos presentes, em ambiente seguro e que possibilite o sigilo

e protegdo do adolescente em privagao de liberdade ou/em cumprimento de medida

socioeducativa. Ressaltamos que 6rgéaos de defesa de direito tem o direito de avistar-

se individualmente com o adolescente e para tanto as questdes relativas a seguranca
das partes deve ser criteriosamente observada.

PUBLICO ALVO: Comunidade socioeducativa

RESPONSAVEL: Equipe diretiva.

4.2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL A FAMILIA

421 ADMINISTRATIVO: )
 DESCRIGCAO: Atender o familiar ou responsavel pelo adolescente, a fim de identificar

as demandas apresentadas e encaminhar aos setores competentes, bem como

prestar informagoes sobre procedimentos administrativos da unidade.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe diretiva.

4.2.2 TECNICO |
DESCRICAO: Possibilitar o acompanhamento do processo socioeducativo do |
adolescente durante o periodo de internacao, orientar e apresentar a familia sobre as
possiveis decisdes judiciais, seja para o cumprimento de medidas socioeducativas
previstas no ECA, ou para a reinsergao familiar. Utiliza-se de escuta, observacao,
reflexdo e aplicacao de instrumento especifico PIA. Essa agdo é realizada pela
equipe técnica, com a colaboragao da equipe de seguranca.

PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe técnica — assistente social, psicologo (a), pedagogo (a) e
@ advogado (a). ( g2
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4.2.3 SAUDE

DESCRICAO: Realizar atendimento a familia do (a) adolescente quando
encaminhada pela equipe técnica de origem, na perspectiva de identificar demandas
' de acordo com a histéria de saude do individuo. Bem como, informar sobre a
| condicdo de sautde e os procedimentos realizados ao adolescente enquanto estiver
no cumprimento da medida.

PUBLICO ALVO: Familiares e responsaveis.

RESPONSAVEL: Enfermeiro (a), médico (a), odontélogo (a), assistente social e
psicologo

4.2.4 SEGURANCA

DESCRIGAO: Compreender que neste caso, entende-se atendimento como a
abordagem e orientagdo na convivéncia da comunidade socioeducativa e no
| desenvolvimento da rotina institucional, considerando as particularidades de cada
individuo, bem como a ética profissional no que tange aos aspectos que se
desdobram desde o sigilo das informagdes coletadas até o compartilhamento destas
a quem de interesse; Atender a familia em questoes relativas a seguranca no tocante
a garantia da conivéncia pacifica e de sensacédo de seguranga nas dependéncias
das unidades, primando pelo cumprimento de procedimentos de seguranca ja
estabelecidos, a exemplo de revista e transferéncias de alojamentos. Em casos
excepcionais quando ndo tiver membro da equipe técnica na unidade, acolher
demanda da familia e imediatamente encaminhar as equipes responsaveis.
PUBLICO ALVO: Familiares e/ou responsaveis

RESPONSAVEL: Coordenadores de seguranga, supervisor de seguranca e demais
membros da equipe de seguranca.

V - ATIVIDADES COLETIVAS

O trabalho socioeducativo tem por principio a convivéncia comunitaria e todas
as vicissitudes que as relagoes interpessoais propiciam. Em diferentes aspectos, as
atividades coletivas promovem o desenvolvimento de habilidades e possibilitam
espacos de reflexdo e aprendizagem. Nesse contexto, estdo inseridas agdes com
adolescentes, familiares e trabalhadores que atuam no contexto da socioeducacao.

E valido ressaltar a importancia da equipe de seguranca em todos 0s processos
do atendimento socioeducativo, e inclusive nas atividades de abordagem coletiva, na
perspectiva de promover ambiente harmonioso, condigoes favoraveis e de seguranca

para todos os envolvidos.
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Nessa perspectiva, antes de descrever sobre as atividades coletivas faz-se
necessario informar como devera ser procedido 0 operativo da equipe de seguranca
para execucgao de cada acao elencada.

O sucesso de todas e quaisquer atividades coletiva, sejam elas entre os
adolescentes/adolescentes, adolescentes/familiares ou adolescentes/publico deverao
ser envoltas pelo bumprimento integral das rotinas de seguranga pré-estabelecida a
exemplo de: seguranca para a realizagéo da atividade, da analise do espago fisico,
do planejamento e composi¢do da equipe de acompanhamento as atividades, do
modelo de conducao aos espacos, da realizagao de revistas pessoais do adolescente,
estando atento ao comportamento das partes, dentre outros. Ao inicia e finalizar a
atividade & OBRIGATORIA a revista pessoal do adolescente, com vistas a garantir a
nao entrada de materiais para o interior da unidade e em seguida a recondugao para
o local ensejado.

5.1 GRUPOS DE TRABALHO E OFICINAS TEMATICAS COM ADOLESCENTES
DESCRICAO: Promover atividades grupais na perspectiva de possibilitar ao
individuo, de forma dialética, reconhecer sua identidade como individual e social e,
portanto, ampliar suas possibilidades de apreender as dimensoées individuais e
coletivas que participam de forma indissociavel, de suas condices de vida objetivas
e subjetivas, através de tematicas transversais que envolvem o contexto da
adolescéncia; Estimular reflexao sobre os principios basicos de convivéncia social e
incentiva-los a desenvolver a capacidade de tomada de decis&o, além de servir como
espaco para que os adolescentes compartilhem seus sentimentos, ideias e opinioes.
A metodologia utilizada para as atividades coletivas podem ser: Grupos de Trabalho,
Grupos Terapéuticos, grupos de aprendizagem, grupos de Educacao e Prevencao
em Saude, oficinas tematicas, oficinas pedagogicas e culturais.

PUBLICO ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEL: Assistente social, psicdlogo (a), pedagogo (a), advegado (a),
professores, oficineiros (as), equipe de salde e equipe de seguranca.

5.2 ATIVIDADES CULTURAIS, DE ESPORTE E LAZER

DESCRICAO: As atividades culturais, esportivas e de lazer fundamentais ao
desenvolvimento de habilidades fisicas e intelectuais, estao asseguradas em lei por
meio do Art. 124 do ECA. Entende-se por atividades culturais: oficinas, encontros,
workshops, datas comemorativas, atividades grupais e afins; por atividades de
esporte: atividades fisicas e esportivas de forma regular, acompanhada pelo setor de
pedagogia e realizada por um professor da area: de lazer: atividades ludicas que
proporcionem a conivéncia sadia e coletiva, onde os adolescentes gptam——pela |
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participacédo ou ndo. Observe-se que neste caso a negativa para a participagao nas
atividades de lazer devem ser analisadas e compartilhadas com a equipe técnica.
OBS: A composicéo das turmas, bem como o quantitativo de participantes nas
atividades devem ser demandas na rotina da unidade.

Publico alvo: Adolescente.

Responsaveis: Equipe técnica e equipe de seguranca.

5.3 ATIVIDADES COLETIVAS: COMEMORAGCOES DE DATAS FESTIVAS
DESCRICAO: Atividades que remetem a datas comemorativas e que contribuem
com o desenvolvimento de potencialidades e interesses, fortalecendo o senso de
responsabilidade e participacao.

e Aniversariantes do més [Adolescentes] — possibilitar o fortalecimento da
autoestima do adolescente e promover um momento de entretenimento e
reflexdo sobre a importancia de projeto de vida pautado na longevidade, bem
como favorecer o fortalecimento dos vinculos familiares.

e Aniversariantes do més [Funcionarios] —promover a integragdao do corpo
funcional, proporcionando momento de entretenimento, buscando minimizar os
efeitos da tenszo e do stress, inerente ao trabalho em medidas socioeducativas.

e Carnaval, festejos juninos dentre outras - resgatar manifestagdes culturais
elencadas no calendario nacional e regional, fortalecendo a vivéncia do
adolescente, mesmo em privacdo, no contexto comunitario e social.

e Pascoa — possibilitar reflexdo no que concerne ao periodo pascoal, respeitando
a autonomia do adolescente quanto ao clero individual, buscando resgatar o
sentido do renascimento.

e Dia das Maes — reconhecimento e fortalecimento dos vinculos familiares e dos
papéis desempenhados por seus membros, ultrapassando o conceito de
consanguinidade

« Dia dos Pais — reconhecimento e fortalecimento dos vinculos familiares e dos
papéis desempenhados por seus membros, ultrapassando o conceito de
consanguinidade

« Natal — proporcionar um momento de reflexao sobre a espiritualidade e sobre as
escolhas de vida, além de estimular o perdao e a solidariedade. A atividade esta
prevista no planejamento e programacéo da unidade para realizagdo na 4°
semana de dezembro.

OBSERVAGAO: Outras atividades deverdo ser avaliadas pela equipe da unidade

de atendimento, atentando-se para o carater pedagogico e demandas do contexto

do adolescente.

Publico alvo: Adolescentes, familiares e responsaveis e funcionarios.

Responsaveis: Todos os profissionais da unidade.
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5.4 ATIVIDADES COLETIVAS: OFICINAS ARTISTICAS
Descricao: As atividades culturais e artisticas, fundamentais ao desenvolvimento de
habilidades motoras, emocionais e sociais sd0 complementares ao processo de
escolarizacao e contribuem para o aumento da auto-estima e da criatividade. Com as
atividades a unidade objetiva ampliar o universo cultural dos adolescentes, em
cumprimento aos que esta assegurado em lei por meio do Art. 124 do ECA.
PUBLICO ALVO: Adolescente.
Responsaveis: Equipe técnica, oficineiros(as) e equipe de seguranga.

5.5 ATIVIDADES COLETIVAS COM A FAMILIA

DESCRICAO: Promover atividades grupais na perspectiva de possibilitar a discussao
sobre tematicas presentes no cotidiano do sistema socioeducativo e da conveniéncia
das familias de adolescentes em conflito com a Lei, bem eomo de propiciar espagos
de dialogo e de trocas de experiéncias, estimulando o fortalecimento dos vinculos
familiares. A metodologia utilizada para as atividades coletivas podem ser: Grupos
de Trabalho, Grupos Terapéuticos, grupos psicoterapéuticos®, grupos de
aprendizagem, grupos de Educacdo e Prevencdo em Salde, oficinas tematicas,
oficinas pedagogicas e culturais. Esta atividade podera ser realizada apenas com as
familias ou com a participagao dos adolescentes.

*atividade realizada pelo profissional da psicologia

PUBLICO ALVO: Adolescentes, familiares e/ou responsaveis. _
RESPONSAVEL: Assistente social, psicélogo(a), pedagogo(a), advogado(a),
professores, oficineiros(a), equipe de saude.

VI - VISITAS

Durante o acompanhamento dispensado ao adolescente e seus familiares, um
dos métodos de promover o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios,
bem como potéﬁbiaiiz&_' o estudo técnico sobre a realidade do adolescente e contexto
social é a visita em suas diferentes modalidades. A vista esta subdividida em acoes
de natureza técnica (visita domiciliar e institucional) e de garantia de direitos (visita

coletiva, especial e intima) que trataremos a seguir.

6.1 VISITA DOMICILIAR
DESCRICAO: Realizar visita a familia em até 15 dias acerca da chegada do |
adolescente na unidade de atendimento socioeducativo, através de busca ativa;
realizar levantamento da situagdo socioeconémica da familia e rede de apoio
socioafetiva, na perspectiva de conhecer a realidade a qual o adolescente esta
inserido e identificar na dinamica familiar os papéis desempenhados por seus
membros, a fim propiciar informagdes que consubstanciarao na construgcao e
concretizagdo do Plano Individual de Atendimento. Possibilitara ainda identificar
demandas necessarias de intervengéo e articulagdo com a rede de sugortg——
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interinstitucional, objetivando a reinsercao familiar @ comunitaria apés o cumprimento
da medida cautelar e socioeducativa.

PUBLICO-ALVO: Familia, responsaveis, rede de apoio socioafetiva do adolescente.
RESPONSAVEL.: Assistente social, psicélogo(a), pedagogo(a), enfermeiro(a).

6.2 VISITA INSTITUCIONAL

DESCRICAO: Mapear, identificar e articular agées que contribuam para
concretizacido das metas pactuadas pelo adolescente no PIA, possibilitando a
(re)insercao desse jovem ainda no cumprimento da medida cautelar ou
socioeducativa, fomentando o acesso aos Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos
(SGD), possibilitando o reconhecimento e exercicio da cidadania, tendo como norte

o principio da Incompletude Institucional, observando os eixos norteadores do
SINASE.

Publico-alve: Adolescente, familia e/ou responsaveis.
|] Responsavel: Assistente social, psicélogo(a), pedagogo(a), advogado(a) equipe de
| saude.

6.3 VISITA ESPECIAL . .
DESCRICAO: Promover o resgate e o fortalecimento do vinculo afetivo entre
adolescente e familiar quando este por motivos maiores nao puder comparecer
regularmente as visitas coletivas da unidade. Essa modalidade de visita deve ser
avaliadal/indicada pela equipe técnica, inclusive quando das possiblidades de
insercao na visita coletiva trouxerem prejuizo ao adolescente e a familia. Podera
ocorrer com ou sem a presencga de um técnico.

Publico-alvo: Adolescente, familia e/ou responsaveis.

Responsavel: Assistente social, psicologo (a), pedagogo (a), advogado(a).

6.4 VISITA INTIMA

DESCRIGAO: garantir ao adolescente em privagéo de liberdade, do sexo feminino e
masculino, o direito a visita intima* na perspectiva de fortalecimento dos vinculos
afetivos e exercicio do direito sexual e reprodutivo, com suporte e acompanhamento
de saude. AgoOes: Realizar testes rapidos DST/AIDS, acompanhamento e
monitoramento do adolescente em visita intima; encaminhamento do(a)
companheiro(a) para realizagéo de teste rapido DST/AIDS nos Centros de Testagens |
e Aconselhamentos(CTA)**; realizacdo de acdes planejadas, com periodicidade
bimestral, de atencdo a salde sexual e reprodutiva e prevencao de doencas
sexualmente transmissiveis para adolescentes e companheiros(as).

*Projeto de Visita intima em anexo.

**Fluxo CTA em anexo.

PUBLICO-ALVO: adolescentes e companheiros (as).

RESPONSAVEL: equipe técnica da unidade de internagao, equipe de saude,
equipe de seguranca.
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6.5 VISITA COLETIVA
DESCRICAO:

v Favorecer o vinculo familiar entre o adolescente e a familia em espaco coletivo e
semanal, conforme estabelecido pelos documentos norteadores ECA e SINASE.
Deve-se respeitar os critérios pactuados institucionalmente buscando analisar o
perfil do adolescente. O procedimento deve ser uma acao articulada entre todo o
corpo funcional que compde a unidade de atendimento (inicial) socioeducativo,
visando a garantia do direito a convivéncia familiar.

v Promover acolhimento as familias e avaliar as particularidades de cada caso como
idade, condicdo fisica, orientacdo religiosa entre outros. E de fundamental
importancia o contato entre a equipe técnica da unidade de atendimento (inicial)
socioeducativo junto ao poder publico, Conselhos Tutelares e outros organismos da
assisténcia social para garantir a locomogao dos familiares.

v' Propiciar espaco adequado e devidamente preparado (estrutura fisica, material de
suporte, limpeza do ambiente) para o acontecimento da visita de forma acolhedora;

v' Disponibilizar suporte logistico e de material necessario. Monitorar a entrada e
saida dos familiares/responsaveis através de cadastro e conferéncia de
documentagao;

v Monitorar o momento da visita na perspectiva de garantir seguranga de todos os
envolvidos. Realizar visita pessoal e de pertences, bem como acompanhar desde a
insercdo dos familiares/responsaveis, revista e condugao dos adolescentes para
visita e retorno aos alojamentos e encerramento da visita.

PUBLICO-ALVO: Adolescente e familiares
RESPONSAVEL.: Equipe técnica, equipe de segurancga e equipe diretiva

VIl - DESLIGAMENTO INSTITUCIONAL

7.1 ADMINISTRATIVO
DESCRICAO: Preparar a guia de desligamento, contendo dados sobre o adolescente
e o seu responsavel legal assim como a informar sobre a decis&o judicial, alem de
coletar assinaturas do adolescente e/ou do seu responsavel. Reunir e entregar
objetos pessoais que foram retidos ao ingressar na Unidade.
PUBLICO-ALVO: Adolescente

' RESPONSAVEL: Coordenador administrativo, auxiliar e técnico administrativo

7.2 TECNICO
RESPONSAVEL: Coordenador administrativo, auxiliar e técnico administrativo \
8.2 TECNICO

DESCRICAO: Encaminhar documentos originais pertencente ao adolescente, caso

tenha completado a maior idade, ou ao seu responsavel caso contrario (RG, CPF,

Certidao de nascimento, notas fiscais de aparelhos eletroeletrénico, entre outros); Na

aplicacdo de medida de internacdo e/ou semiliberdade, repassar informacoes

coletadas durante a permanéncia do adolescente na Unidade (PIA, Relatdrios,

documentos pessoais original ou cépia) para os profissionais da Unidade que ira |
recebe-lo, outrossim, em caso de progressdo para medida em meio aberto ou

extlngao desta, erfpaminhar a ficha de referéncia para o_Programa de 9$508.
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Contactar a rede de assisténcia ao adolescente — saude, educacao e assisténcia
social, a fim de informar o retorno do adolescente ao territorio.

Realizar o desligamento do adolescente no Sistema SIPIA/SINASE e encaminhar as
informacdes necessarias para o administrador estadual do sistema (ADE), a fim de
que seja encerrado ou transferido o cadastro.

Encaminhar adolescente e/ou familiar/responsavel para Unidade de Saude da
Renascer para providencias relativas a saude

PUBLICO-ALVO: Adolescente

RESPONSAVEL: Coordenacao Técnica, Assistente Social, Psicologo, Pedagogo .
PUBLICO-ALVO: Adolescente

RESPONSAVEL: Coordenagao Técnica, Assistente Social, Psicélogo, Pedagogo

7.3 SEGURANCA
DESCRIGAO: Entregar objetos pessoais e eletroeletronico pertencente ao |
socioeducando que estiverem no alojamento. Realizar revista pessoal ao
adolescente, conduzindo-o aos espacos institucionais pertinentes para garantir o
desligamento conforme fluxo estabelecido.

PUBLICO-ALVO: Adolescente

RESPONSAVEL: Coordenador de Seguranca, Socioeducador, Agente de
Seguranga

7.4 SAUDE

Descrigdo: Realizar desligamento do adolescente no que concermne ao
acompanhamento na perspectiva de que possa prosseguir na promogao, prevengao
e tratamento de saude. Realizar a entrega dos documentos de saude necessarios.
Informar sobre possiveis agendamentos de consultas e exames, bem como orientar
sobre continuidade do uso de medicagao caso esteja em tratamento. Registrar no
prontuario sobre o desligamento e orientagdes realizadas.

Em situagbes que o adolescente for encaminhado para unidade de atendimento
socioeducativo desta fundacédo, devera ser realizado interlocucdo com a equipe
técnica da Unidade sobre os procedimentos de salde realizados e agendamentos.
PUBLICO-ALVO: Adolescentes e familiares/responsaveis.

RESPONSAVEL: Equipe de saude.

7.5 ARQUIVAMENTO E ORGANIZACAO DE PRONTUARIO
DESCRICAO: As informagbes coletadas no acompanhamento realizado com o |
adolescente, seja a nivel administrativo, técnico ou de saude, arquivados no
prontuario, necessitam estar padronizados e em consonancia com o atendimento
individualizado e o projeto individual do adolescente, proposto no PIA.

Para tanto, a organizacdo dessas informacoes deve resguardar o sigilo em diferentes
niveis de acesso, seguindo as regulamentagtes técnicas'® profissionais das areas
envolvidas no acompanhamento. '
E de fundamental importancia garantir a horizontalidade na socializagao das
informagdes e dos conhecimentos em equipe multiprofissional, evitando a

'S Titulo I, Art. 2° § d da Lei 8.662/93; Resolugao 010/05 do Art. 9°, 12° e 14° Das respons,

ap. V, Art. 5% Resolucdo CFP n° 001/2fQ9, Resolugdo CFP n° 07/2003.
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hierarquizacao desses saberes, a fim de garantir a construcao conjunta e articulada
sobre o adolescente.

A organizacao dos instrumentais no prontuario do adolescente, € de responsabilidade
de todos que compdem a equipe. E salutar manter a ordem dos documentos, evitando
assim a perda de informagdes que devem acompanhar o adolescente quando do seu
desligamento.

No tocante ao registro no prontuario deve atentar-se que todos os procedimentos
(acolhimento, atendimentos, abordagens, encaminhamentos, participagdo em
atividades entre outros) necessitam de registro imediato afim de que sejam
preservadas as informagdes bem como deve ser desprezado o uso de outros
espacos de registro que nao estéo legitimados institucionalmente, exceto aqueles de
uso exclusivo da Psicologia, resguardando o direito a informacao segura e sigilosa.
Em caso de desligamento, o prontuario do adolescente com todos os documentos e
informagdes pessoais e relativa a medida aplicada devera ser arquivada em local
seguro até que seja atingida a maioridade (21 anos) nos arquivos do setor técnico. A
documentagéo original, caso nao seja entregue ao adolescente ou seu responsavel,
nos casos de evasdo, deverdo ser entregues e protocolados ao referido e seus
familiares.

PUBLICO-ALVO: Adolescente.

RESPONSAVEIS: Administrativo e técnico.

VIl - JUSTICA RESTAURATIVA

O conceito de Praticas Restaurativas baseia-se na Justica Restaurativa,
podendo conceitua-lo como diferentes ferramentas que possibilitam um espaco de
didlogo, contribuindo de forma efetiva para a reparagao de danos, restauragéo de
vinculos, promogdo de responsabilizagdo, permitindo integracdo e pacificacao
comunitaria, prevenir violéncias, estabelecer valores e cuidados mutuos, dirimir
conflitos, construir a cultura de paz (respeito, dialogo, cuidado, acolhida e outros)

Os principios norteadores devem respeitar a corresponsabilidade, reparacao
de danos, atendimento as necessidades de todos os envolvidos, a informalidade, a
voluntariedade, a imparcialidade, a participagdo, o empoderamento, a
consensualidade, a confidencialidade, a celeridade e a urbanidade.

A justica restaurativa na socioeducagdo ira integrar na rotina das equipes,
instrumentais que agregam elementos restaurativos onde possibilitara aplicar a
metodologia para construgdo dos instrumentais avaliativos — Plano de Atendimento
Individual — PIA, avaliagdo de medida, realizagao de circulos de dialogos, acolhimento,

celebragao, discussao tematicas que possibilitem a ressignificacao(do piocesso
—
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socioeducativo do adolescente, grupos com as familias, circulo de resolugdo de
conflito, além de diversas possibilidades.

A partir da metodologia da justica restaurativa configura-se como possibilidade
para construcdo do projeto de vida do adolescente e o enfrentamento de suas
fragilidades, possibilitando a reconstrugcdo de vinculos familiares, comunitarios e

social.
IX-INCOMPLETUDE INSTITUCIONAL

Como modo de garantir o acesso do adolescente aos recursos comunitarios e
sociais, mesmo em cumprimento de medida socioeducativa, ha de se recon!‘;;ecé}” a
imperativo empenho na interlocucéao da politica de atendimento socioeducativo com
as demais politicas publicas, repelindo a légica da instituigao total.

Para tanto, o ECA em seu artigo 86, pauta a incompletude institucional,
caracterizada pela utilizacao do maximo possivel de servigos na comunidade,
co-responsabilizando as politicas publicas setoriais no atendimento aos
adolescentes privados de liberdade. As atividades socioeducativas, portanto,
carecem de se estruturar na légica integrativa com os espagos externos a propria
instituicdo, a fim de incluir o adolescente em experiéncias significativas de
socializagao e vinculacao aos servigos existentes na comunidade.

Os parametros norteadores da acao e gestdao pedagodgicas para as entidades
e/ou programas de atendimento que executam a internagao provisoria € as medidas
socioeducativas devem propiciar ao adolescente o acesso a direitos e as
oportunidades de superacdo de sua situagdo de exclusao, de ressignificagao de
valores, bem como o acesso a formagao de valores para a participagédo na vida social,
vez que as medidas socioeducativas possuem duas dimensodes: uma dimensao
juridico-sancionatéria e uma dimensao substancial eético-pedagogica. Seu
atendimento deve estar organizado observando o principio da incompletude
institucional.

Assim, a inclusao dos adolescentes pressupde sua participacdo em diferentes
programas e servigcos sociais e publicos. (SINASE,2006). A insercao d@—adejescgnte
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nas politicas publicas torna-se meio de garantir oferta e acesso a servicos que o
referido tem direito e que faz parte das pactuagdes e metas propostas no Plano
Individual de Atendimento. Com isso, mais uma vez reafirmamos a importancia da
elaboracéo e articulagao do PIA, através da equipe de trabalho junto ao adolescente
e familia.

Vale ressaltar que essa competéncia de elaborar e articular o plano de
atendimento de cada adolescente junto ao demais entes institucionais € da equipe
técnica vinculada a instituicdo executora das medidas. E através do PIA que se
estabelece os parametros para o trabalho junto a cada adolescente, implicando na
articulagcao conjunta de todas as instituicdes integrantes do SINASE, com atuag@o no
caso concreto.

Cabe ainda salientar que as intervengées voltadas ao atendimento
socioeducativo devem pautar-se na diregdo da protecdo integral do adolescente
legitimando-o enquanto sujeito de sua histéria e nao abstendo do reconhecimento
sancionatério e responsabilizador da privagédo de liberdade. Ultrapassar o viés do
cumprimento da medida socioeducativa pelo ato infracional, proporciona compreender
e possibilitar o comprometimento de todos os atores envolvidos no processo de
construcdo de novas perspectivas de objetivacdo da vida do adolescente em

sociedade.
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3. PLANO DE MONITORAMENTO

O presente documento tem como objetivo possibilitar o diagnostico da realidade
dos programas, com a construcao de uma interlocu¢do com a cultura presente de
modo a introduzir nela algumas ancoras de seguranca que permitam caminhar com o
processo de monitoramento e avaliagao com fluxo continuo de alimentacao de dados.
Tem como referencial teérico o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(2006) no que diz respeito a metodologia de acdo e dos procedimentos do
Monitoramento e Avaliagao.

De acordo com o SINASE, essa modalidade tem funcao diagnostica e de apoio
a gestao, voltada nao apenas para o controle da qualidade, mas para sua promogao.
A avaliagcéo pode ser realizada em espagos definidos de tempo com coleta de dados
e informantes especificos com vistas a estabelecer parametros para alteracoes na
politica e no Sistema de atendimento mais amplo. Sendo assim, visa:

1) Acompanhar as diferentes modalidades de atendimento ao adolescente a
partir de critérios e indicadores de qualidade dos servigos prestados, tendo
por base a garantia dos direitos;

2) Desenhar e consensuar padrées de qualidade do atendimento
acompanhando continuamente e com regularidade a eficacia dos projetos
desenvolvidos pelos programas de atendimento socioeducativo.

Nessa perspectiva, € importante ressaltar que ao estabelecer um processo de
avaliagédo, a definicdo dos objetivos que se deseja alcangar, o envolvimento e a
adesdo dos sujeitos que integram os diferentes espacos institucionais s&o
necessarios, pois, no processo de avaliagdo existe uma interacdo de diferentes
variaveis (Sinase,2006).

Em conformidade com esse entendimento, o Sinase estabelece um sistema de

monitoramento e avaliacao, o qual é entendido como:

[...] um conjunto de actes de carater politico estratégico que visa introduzir
parametros para as entidades e/ou programas de atendimento
socioeducativo que executam o atendimento inicial, a internagao proviséria e

as medidas socioeducativas, bem como produzir informacbes para sua
melhoria e a publicizacéo dos dados em ambito nacional L, 2006b,
p.77). .
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3.1- MODALIDADES DO PROCESSO AVALIATIVO E DE MONITORAMENTO

As modalidades da avaliagdo e monitoramento, de acordo com o que esta
normatizado no SINASE quanto a estruturacdo do monitoramento e avaliacdo
nacional abrangente, deve ter como ponto de partida a agao ja desencadeada pelo
governo federal de implantar o INFOINFRA — Controle Informacional de Adolescentes
em Conflito com a Lei.

A partir da sua concepgao e dos resultados previstos poder-se-a elaborar novas
estratégias de apropriagao de informacoes necessarias para o estabelecimento de um
processo mais amplo e completo de monitoramento e avaliacao do SINASE Dar-se-a
a partir do Sistema de Informagdo para Infancia e Adolescéncia (SIPIA) mais
especificamente o SIPIA [I/INFOINFRA (SIPIA SINASE WEB). A implementacao do
INFOINFRA obedecera ao fluxo de atendimento previsto pelo ECA, podendo contar
com a coleta e registro de dados pelas Delegacias Especializadas, Ministério
Publico e, principalmente, com as Varas da Infancia e da Juventude e programas
de atendimento socioeducativo (Boletins de Movimentagao).

Esta é uma ferramenta permanente para subsidiar agoes, politicas e programas
na area de adolescentes em conflito com a lei, no ambito do Poder Judiciario, 6rgaos
governamentais e ndao governamentais e autoridades competentes. O sistema SIPIA
SINASE WEB) registrara as seguintes informagoes:

- dados das condigbes socioecondémicas do adolescente; (renda, arranjo

familiar, numero de dependentes da familia, nimero de cémodos, nivel de

escolaridade dos responsaveis);

* processos de apuracgao de ato infracional,

* execucao de medidas;

» aplicagao das medidas,

» acompanhamento das medidas aplicadas (socioeducativas);

» avaliagao das entidades e programas de atendimento;

» cadastramento de técnicos e orientadores responsaveis pelos adolescentes;

» acompanhamentos da execucgao das medidas.

Desse modo, o SINASE (2006) com esta modalidade de monitoramento e

avaliacao de fluxo de atendimento socioeducativo visa:
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1) subsidiar o processo de ressarcimento de direitos, colocando informacgées a
servigo da formulacao de politicas publicas, bem como producao de conhecimentos e
da gestao dos programas de atendimento aos direitos da crianga e adolescente,
definidos pela Constituicdo Federal e pelo ECA;

2) consolidar os dados dos diferentes Estados visando ao estabelecimento de
um diagnoéstico nacional sobre a situagdo geral do atendimento do adolescente em
conflito com a lei;

3) acompanhar o nimero de vagas no sistema estadual, o fluxo, o perfil dos
adolescentes e suas familias e sua trajetéria no sistema, considerando a progressao
de medidas até a sua saida;

4) coletar informagdes sobre adolescente em conflito com a lei e as decorrentes
medidas socioeducativas a ele aplicadas;

A partir desses parametros, como ja mencionamos, o SINASE busca
estabelecer um sistema de monitoramento e avaliagdo dos programas de atendimento
socioeducativo. Para isto, define quatro categorias e respectivos indicadores de
qualidade a serem avaliados pelos referidos programas em meio aberto e em meio
fechado.

No que tange aos, direitos humanos, unidades e/ou programas, de acordo
com a modalidade de atendimento deverao garantir o acesso dos adolescentes
aos programas publicos e comunitarios, como escolarizacdo formal,
atividades desportivas, culturais e de lazer internas e externas com regularidade
e frequéncia, assisténcia religiosa, atendimento de salde na rede publica ,inser¢ao
em atividades profissionalizantes e inclusdo no mercado de trabalho, como vemos a

seguir (Quadro 1).
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Quadro 1: Medidas socioeducativas em meio fechado

Categoria 1-Direitos Humanos

Categoria 2-Ambiente fisico e
infraestrutura

*Alimentagao
*Vestuario

*Escolarizacao
*Profissionalizacao/ trabalho

*Atencao integral a satude
*Assisténcia espiritual
*Respeito e dignidade

*Direitos sexuais e reprodutivos
*Direitos politicos

*Capacidade fisica
*Salubridade

*Higiene pessoal *Refeitorio
*Documentagao civil *Dormitério
*Documentagéao escolar *Banheiros

*Espaco para escolarizacao
*Espaco para o atendimento a satde

*Esporte *Espaco para a pratica de esportes,
*Cultura cultura e lazer
*Lazer *Espaco para o atendimento juridico,

social e psicolédgico

*Espaco para a profissionalizacao
*Espaco para a visita intima
*Espaco ecuménico
*Equipamentos

*Seguranca

*Parcerias

Categoria 3-Atendimento
socioeducativo

Categoria 4-Gestao e Recursos
Humanos

*Atendimento familiar;

*Atendimento juridico;

*Atendimento técnico;

*Atendimento ao egresso no caso de
Internacgao;

*Plano Individual de Atendimento
(PIA).

*Capacidade de gestao
*Planejamento e Projeto Pedagogico
Formacao e capacitagao de recursos
humanos

*Plano de cargos e salarios
*Supervisao e apoio de assessorias
externas Coleta e registro de dados e
informacdes Avaliacao

*Parcerias

Fonte: SINASE (BRASIL, 2006b, p.82).

As estruturas fisicas das unidades de atendimento e/ou programas deverao ser

orientadas pelo projeto pedagogico e estruturadas de modo a assegurar um ambiente

fisico e estrutura com capacidade fisica para o atendimento adequado a execugao

desse projeto, de acordo com a modalidade de atendimento e a garantia

dos direitos fundamentais dos adolescentes. Conforme os parametros grgu
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e/lou programas de atendimento

normatizados pelo SINASE, as entidades

deverdo assegurar os aspectos fisicos a seguir (Quadro 2)

Quadro 2 - Aspectos fisicos a serem

considerados nas unidades

atendimento e/ou programas socioeducativos

26
[faws

de

Aspectos fisicos a serem considerados

Internacao

Provisoria

Semiliberdade

Internacao

Condi¢des adequadas de higiene, limpeza,
circulacao, iluminacao e seguranga.

Espacos adequados para a realizagao de
refeicoes

Espaco para atendimento técnico individual
e em grupo

Condicbes adequadas de repouso dos
adolescentes

Saldo para atividades coletivas e/ou
espaco para estudo

Espaco para o setor administrativo e/ou
tecnico

Espaco e condigbes adequadas para visita
intima

Espaco e condi¢cdes adequadas para visita
familiar

Area para atendimento de
salide/ambulatérios

Espaco para atividades pedagégicas

Espaco com salas de aulas apropriadas
contando com sala de professores e local
para funcionamento da secretaria e direcéo
escolar

Espaco para a pratica de esportes e
atividades de lazer e cultura devidamente
equipados e em quantidade suficiente para
o atendimento de todos os adolescentes

Espaco para a profissionalizagao

Fonte: SINASE (BRASIL, 2006b, p.50).
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As entidades e/ou programas devem organizar o atendimento de forma a
garantir alimentacdo de qualidade e em quantidades suficientes, vestuarios
adequados e suficientes, acesso a documentagao civii e escolar, e a
insercao de adolescentes ameagados em sua vida e integridade fisica, em programas
especiais de protecao. (SINASE, 2006)

Para o atendimento socioeducativo, o SINASE coloca como
imprescindivel o acompanhamento técnico dos adolescentes por profissionais que
tenham conhecimentos especificos na area de atuagao profissional e conhecimento
em relacdo a especificidade do trabalho a ser desenvolvido. A equipe
multiprofissional (a internagdo e internagdo proviséria deve ter, no minimo,
médico, enfermeiro, cirurgido dentista, psicoélogo, assistente social, terapeuta
ocupacional, auxiliar de enfermagem e auxiliar de consultério dentario) devera ser
capaz de acolher e acompanhar os adolescentes e suas familias em suas
demandas e atender aos funcionarios, ter habilidade de acessar a rede de
atendimento publica e comunitaria para responder as situagdes de violagdo, promogao
e garantia de direitos.

Na categoria “gestao e recursos humanos”, tanto os programas que executam
a internagdo proviséria como as medidas socioeducativas, os profissionais devem
ser capacitados para o desempenho das func¢des previstas, bem como, esse pessoal
deve ter acesso ou receber formacdo e capacitagdo continuada especifica
para o trabalho socioeducativo e em servico, que compreenda: capacitagcao
introdutéria, formacgao continuada, supervisao externa e/ou acompanhamento das
unidades e/ou programas. As parcerias e aliangas estratégicas também sao

fundamentais na avaliagéo desta categoria.
3.2- Estudos de casos de programas socioeducativos
De acordo com o SINASE (2006, p. 82) os estudos de caso de programas

socioeducativos sdo uma estratégia complementar e sua utilidade diz respeito a

possibilidade de analise detalhada e a sistematizagao de procedimentos e alternativas

positivas de intervengao.
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As fontes de dados do estudo de caso serdao os documentos e registros
existentes, as entrevistas, a observacao e objetos do cotidiano da organizagao.

O SINASE (2006) traz que o estudo de caso, por sua natureza empirica, baseia-
se no trabalho de campo e na sistematizagao das informacgées sobre os programas
analisados. Essa modalidade no monitoramento e avaliagcdo dos programas
socioeducativos € de grande relevancia, pois visa:

1) possibilitar, além dos resultados gerais/globais de desempenho, o
conhecimento em maior profundidade sobre uma situagao especifica do atendimento
com suas tenstes e desafios, investigando intencionalmente o que ha nela que
poderia ser replicado em termos de indicacao técnica ou pedagogica,

2) evidenciar aspectos que devem merecer atengao dos gestores ou que
podem ajudar a gerar novas teorias e alternativas de trabalho com adolescentes em
conflito com a lei;

3) oferecer ao sistema as referéncias do processo ou dos sujeitos envolvidos,
apreciacao detalhada do movimento e da metodologia do trabalho desenvolvido pela
organizagdo, além de aclarar os aspectos e tensdes particulares que melhor
exemplifiquem os problemas ou o sucesso das experiéncias escolhidas;

4) auxiliar os 6rgaos e entidades e/ou programas executoras do atendimento
socioeducativo encontrar resposta programatica de carater pedagégico, técnico e
social.

Para a coleta de dados, sera utilizado o modelo de questionario construido
pelos discentes e docentes da disciplina “Vivéncia, Observacao no CENSE e Sintese’,
nas Unidades/Programas de Socioeducagdo de Londrina, conforme categorias de
avaliagao do SINASE. (LONDRINA, 2011).

O instrumento de avaliagao busca detalhar os indicadores para cada categoria
proposta pelo SINASE e a construgdo de uma escala de valoragdo, com uma base
referencial numérica a ser observada e registrada no momento da avaliacao, e para
alguns indicadores deixou a possibilidade de registro de outras informagdes. A
proposta de instrumento elaborada procurou contemplar todas as
categorias/indicadores, envolvendo o meio fechado.

Dada a extensdo da proposta de instrumento elaborada, apresentamos abaixo,
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exemplo de indicadores para cada uma das quatro categorias e modalidades

de atendimento.

Quadro 3: Base referencial numérica a ser observada e registrada no momento da

avaliagcao

Para responder as questdes que seguem, considere a seguinte legenda:
1 = Inexistente/ndo atende/nulo

2 = Insatisfatorio/insuficiente/ruim

3 = Razoavel/regular/mediano

4 = Aceitdvel/ndo atende plenamente/bom

5 = Excepcional/atende plenamente/dtimo

6 =Sem informacdo

=Y S — —— - S—

Indicadores de avaliagdao de unidades de socioeducacao — meio fechado
(internagao, internacao provisoria e semiliberdade).

'1.Mi'l_.psHummmmsl.' idades em meio fechado -
Atencio Integral a Saud ) - 1/2[3/a]5]6 |
Atendimento médico |
Atendimento odontologico
Atendimento farmacéutico
Atendlmento de Saide Mental
\to de Terapia Ocupacmnal )
Atendimento de enfermagem |

| 2. Espago fisico e infraestrutura do local de c\ﬁmmmto da medida wmeducad\ﬂ em meio
| fachad
| CAPACIDADE FISICA E ESTRUTURA FISICA
DORMITORIOS _____ _
Dmmdétiocoltﬁvo 1123 | 4 5 6
NOmero c de camas
Pia
Chuveiro
Sanitario
Banheiro (privacidade) (uso de dgua controlado) i
Bancada de estudo
CondigBes de higiene e limpeza
Huminagao r:aturnl
g Ventlla{.io___
mMateriais de acabamento das paredes, pisoc € teto

3“"—“‘"-tmnasL“dem had

Atendimento a0 egresso no caso de internagao 1 |
Fortalecimento de vinculos entre a familia e o adolescente |
Encaminhamento para a rede socioassistencial |
Insercdo no processo educativo

| Acompanhamento no processo educativo -
Encaminhamento 3 rede socioassistencial com feedbac.t

Encaminh t aredede ide fisica e mental

".Encamlnhamgg;}g a atividades d_e_lazer
Encaminhamento as atividades esportivas
| Participagio nos probl publicos e comunitarios

| 4. Gestio de r h nas Unidades de meio aberto
Capacidade de gestio de recursos h 0s 1(2|3|4a|5 6
Planej to e Projeto Pedagogico — : [ B
Fro,ew Politico Ped ico (PPP} ) |
Realimentac3o do PPP _ -

Planejamento Estratégico/Plano Anual de Atividades (PAA) | ) i |

Avaliacdo anual do PAA ) . o o ) | | = O & ‘I
| Plano de Gerenciamento de Crise (PGC) | -
~ oo 90
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3.3- Avaliagao de custos dos programas de atendimento socioeducativos

Para que se possa proceder a uma apropriagao e avaliacao dos custos dos
programas socioeducativos tornasse necessario a construgao e incorporagcao de uma
metodologia que contemple indicadores de gastos diretos e indiretos em comparagao
com a media de lotagao dos diferentes programas e servigos. O conhecimento dos
custos e gastos dos programas socioeducativos com metodologia prépria a ser
desenvolvida tem como objetivos centrais:

1) gerar transparéncia na gestao;

2) embasar avaliagdes tendo em vista a boa aplicagao dos recursos financeiros;
3) estruturar padroes de referéncia; e

4) subsidiar o planejamento de politicas publicas voltadas ao atendimento ao

adolescente autor de atos infracionais.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A construcédo deste caderno teve como objetivo geral organizar os parametros
que norteiam o trabalho das equipes na execugédo das medidas socioeducativas
restritivas e privativas de liberdade no Estado de Sergipe. As a¢des estao orientadas
a partir de embasamentos legais tendo como norteadores o Estatuto da Crianga e do
Adolescente — ECA, Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE,
Projeto Politico Pedagdgico Institucional - PPPI e demais documentos especificos das
areas de atuacéo no atendimento. Destaca-se que a iniciativa da construgao desse
material surgiu da necessidade da organizagdo dos processos de trabalho para
qualificar a agao socioeducativa.

A organizagao e a padronizagao desses processos de trabalho visam garantir
ao adolescente, que durante sua passagem nas unidades de privagao restricao de
liberdade, que as agbes sejam equanimes, transparentes, horizontais e uniformes,
respeitando sempre as particularidades de cada caso e o fazer profissional especifico

de cada equipe de trabalho.
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A construgao deste documento se deu de forma coletiva com a participagéao
das equipes técnicas e diretiva no primeiro momento, através de oficinas. E no
segundo momento com reunides de discussdo nas unidades com as equipes de
seguranca, técnica e de saude.

A produgao dos Cadernos primou pela didatica e objetividade do contetdo
apresentado, seguindo parametros do SINASE, e copilado em seu embasamento
tedrico pela equipe da DIROP. Ressaltando ainda que o esforgo coletivo empreendido
neste advém de uma necessidade conjuntural apresentada pelas mudancas
societarias em que o adolescente, em especial aquele que comete o ato infracional
esta inserido, e das exigéncias implicitas nesse processo quanto ao pensar e agir de
forma dialética no contexto socioeducativo.

Portanto, € valido registrar que o processo de conhecimento e producéo deste
deve estar na pauta de discussdo das equipes de trabalho para um melhor
acompanhamento da questao social e suas multiplas expressbes. Faz-se mister que
este material seja revisado, priorizado a coletividade, a partir de diagnéstico por um

lapso temporal de dois anos.
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